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TOM TAT

Trong boi canh chuyén déi s6 gido duc, e-learning néi lén nhie mot gidi
Pphap cong nghé thong tin tien tién, hé tro hoat dong day va hoc truc
tuyen Trong nghién citu ndy, quy trinh thlet ké va trién khai mot hé
théng e—learnzng dya trén nén tang ma nguon mé Moodle, tich hop tdi
nguyén gido duc mé (OER), chuan SCORM dé dong géi bai giang va
cong cy giam sat Quzlgo cho hoat dong kiém tra danh gia dwoc trinh
bay. Hé thong duoc dp dung thuwe nghiém tai mot truong trung hoc phé
théng, véi su tham gia cia ca gido vién va hoc sinh, nham ddanh gid tac
dong ciia e-learning dén chat lwong giang day, kha nang hoc tap tu chi
va mirc d¢ hai long cua ngwoz hoc. Két qua cho thay hé thong ddp img
16t Yeéuc cau quan Iy bai giang chudn héa, cung cap tai nguyén mo phong
phii, hé tro kiém tra truc tuyen c6 gidm sat, dong thoi ndng cao tinh chi
dong, kha nang tw quan ly tién dé hoc tdp cia hoc sinh. Két qua nghién
cltu giup khang dinh tiém nang vng dung rong rai cua e-learning trong
gido duc phé thong, gop phan thic ddy doi méi phwong phép gidng day,
ddap vmg yéu cau chuyén doi sé trong gido duc hién dai.

Tir khéa: E-learning, gido duc phé théng, hoc tdp t chii, Moodle, tai
nguyén giao duc mo

ABSTRACT

In the context of digital transformation in education, e-learning
emerges as an advanced IT solution to support online teaching and
learning activities. This study presents the design and implementation
of an e-learning system based on the open-source Moodle platform,
integrating open educational resources (OER), SCORM-compliant
interactive lessons, and the Quilgo tool for online proctoring and
flexible assessment. The system was applied in a high school setting,
involving both teachers and students, to evaluate the impact of e-
learning on teaching quality, learners’ autonomy, and satisfaction
levels. The results show that the system meets the requirements for
standardized lesson management, provides abundant open resources,
supports supervised online testing, and enhances students’
proactiveness and ability to self-manage their learning progress. The
study highlights the potential for widespread application of e-learning
in K-12 education, contributing to pedagogical innovation and
meeting the demands of digital transformation in modern education.

Keywords: E-learning, K-12 education, Moodle, open educational
resources, self-directed learning
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1. GIOI THIEU

Hién nay, moi nguoi déu nhan thiy ring trong
16p hoc truyen thong, gido vién (GV) thuong phai
danh phan 16n thoi gian trén 16p dé gitip nguoi hoc
nim viing kién thirc va kj nang méi; sau do, nguoi
hoc 1am bai tap, thuc hanh tai 16p va dugc giao bai
tap vé nha dé cung cb, hoan thién tri thirc da tiép
nhan (Le, 2016; Le & Bui, 2017). Cach td chure day
hoc nay chua thuc sy phat huy tinh chu dong, tich
cuc va hing thl hoc tap cua nguoi hoc. Hon nira,
ndi dung cua day hoc truyén thong chu yéu la nhiing
tri thirc khoa hoc duoc chit loc, dong goi sin trong
gido trinh, sach gido khoa va dugc chuyén tai dén
ngudi hoc mot cach thy dong. Hoc sinh (HS) hau
nhu khong cé co hoi tuong tac, kham phé hodc thao
tac linh hoat véi ndi dung bai hoc, dan dén han ché
kha ning ty hoc va phat trién nang lyc ¢4 nhan.

Trong bdi canh toan cau hoa va sy phat trién
manh mé cua khoa hoc cong nghé, dac biét 1a cong
ngh¢ thong tin (CNTT), gido duc dang trai qua mot
cudc cach mang sau sac. Su chuyen dbisd trong gido
duc di tré thanh mot xu thé tit yéu, mé ra nhiéu co
hoi va thach thirc mdéi cho cac hé thong gido duc trén
thé gi6i (Bell & Federman, 2013). Viéc d6i méi gido
duc va dao tao 1a chu truong 16n ciia nganh giao duc
cling nhu toan xa hoi, dac biét trong bdi canh hoi
nhap va déi méi gido duc toan cau hién nay. Pai hoi
Dai biéu Toan qudc 1an thir XII ciia Pang da nhan
manh: “Tiép tuc d6i mdi manh m& va dong bo cac
yéu tb co ban cua gido duc, dio tao theo hudng coi
trong phat trién phdm chit, nang lyc ngudi hoc,...
tiép tuc d6i m&i manh mé phwong phap day va hoc,
hinh thirc va phuong phap thi, kiém tra va danh gia
két qua gido duc, dao tao, bao dam trung thuc, khach
quan” (Communist Party of Vietnam, 2016). Noi
dung d6i méi va tim quan trong cua giao duc va dao
tao tiép tuc duogc khéng dinh tai Dai hoi Dai biéu
Toan qudc lan thir XIII cia Pang, trong d6 nhan
manh: “Chu treong gido duc va dao tao cung véi
khoa hoc cong nghé 1a quéc sach hang dau, 1a dong
luc then chét dé phat trién dit nude” (Communist
Party of Vietnam, 2020). Thong qua Quyét dinh sb
131/QD-TTg cta Thu tuéng Chinh phu, Phé duyét
Dé an “Tang cudng Gmg dung cong nghé thong tin
va chuyén d6i s6 trong gido duc va dao tao giai doan
2022 -2025, dinh huéng dén nam 20307, trong d6
nhan manh: “Tang cuong tmg dung cong ngh¢ thong
tin va chuyén dbi s tao dot pha trong ddi méi hoat
dong gido duc va dao tao” (Prime Minister, 2022).
Bén canh do, dé tiép tuc thyc hién muyc ti€u Gng
dung chuyén doi s toan dién trén cac linh vuc, nim
2020, Thi teéng Chinh phu di ban hanh Quyét dinh
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sO 749/Qb- TTg phé duyét “Chuong trinh Chuyen
d6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh hudéng dén nam
20307, trong d6 xac dinh gido duc 1a mdt trong tam
linh vyc uvu tién thuc hién chuyén ddi sb (Prime
Minister, 2020).

E-learning hay con goi 1a hoc tap dién tir, 1a mot
trong nhitng (mg dung ndi bat cia CNTT trong linh
vue giao duc, cho phép to chire hoat dong day va
hoc trén mai truong truc tuyén. E-learning da ching
minh duoc tiém ning to 16n trong viéc cung cap cac
tai nguyén gido duc linh hoat, khong gi6i han vé
khong gian va thoi gian, tu do h6 tro qua trinh ty hoc
va nang cao chat luong giang day (Hosam et al.,
2018). V6i sy phat trién cia ha tang internet va cac
thiét bi di dong thong minh, e-learning ngdy cang
tré nén phd bién va dong vai trd quan trong trong
viéc tiép cén tri thirc va rén luyén kj ning cho nguoi
hoc & moi cép do.

Trong gido duc phd thong, dic biét 1a cip trung
hoc phd théng (THPT), viéc ap dung e-learning
mang lai nhiéu loi ich thiét thyc. N6 gitip da dang
hoa hinh thirc hoc tp, cung cép kho tai nguyén hoc
liéu s6 phong phu, hd trg HS 6n tap, cing c¢b kién
thirc va phat trién nang luc tu hoc. Dic biét, trong
bbi canh B6 Gido duc va Pao tao dd ban hanh Quyét
dinh s6 4068/QD-BGDDT vé viéc phé duyét
phuong an t6 chirc ky thi va xét cong nhén tét nghiép
THPT tir nim 2025, v6i nhiéu thay di trong phuong
thirc thi cir va danh gia, viéc xay dung mot hé thong
e-learning hd tro hoc tép tw chu tré nén cap thiét hon
bao gio hét (Ministry of Education and Training,
2023). Hé thong nay co thé gitp HS chu dong on
luyén, lam quen vé6i cac dang dé thi méi va ty danh
gia nang lyc cua minh, tir d6 ning cao két qua hoc
tap va chuan bj t6t nhat cho cac ky thi quan trong.
Theo Quyét dinh sé 2915/QD-BGDPT ngay
17/9/2021 cua B Gido duc va Dao tao, Thé 1 Cudc
thi “Thiét ké bai giang dién ti” da dugc ban hanh
nham khuyén khich gido vién cac cip tich cuc tng
dung cong ngh¢ thong tin, sang tao bai giang s6 chat
luong cao, déng tho1i hinh thanh kho hoc liéu dién tir
phong phu phuc vu day va hoc truc tuyén (Ministry
of Education and Training, 2021).

Tuy nhién, viéc trién khai cac hé théng
e-learning hiéu qua trong mdi trudng gido duc Viét
Nam van con d6i mat v6i mot sé thach thire, bao
goém viéc thiéu hut cac tai nguyén gido duc mo
(OER) chit lugng cao, cac nén tang hd tro tuong tac
va danh gia linh hoat, ciing nhu sy thiéu hut cac
nghién ctru chuyén siu vé cac yéu té anh huong dén
¥ dinh sir dung hé thdng e-learning cta ngudi hoc
(Le & Dao, 2016).
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Xuét phat tir nhimg 1y do trén, nghién ctru nay
dugc thyc hién véi myc dich thiét ké 'va xay dung
mot hé thong e- -learning nham cung cép tai nguyén
gido duc mé, hd tro twong tac, kiém tra - danh gia
linh hoat, tir 46 nang cao chat lugng giang day va
thac day hoat dong hoc tép tw chu ciia HS cap THPT.
He¢ thong nay khong chi cung cép mot nén tang hoc
tap tién lgi ma con gop phan vao viéc thuc hién chu
truong d6i méi giao duc, dap tmg nhu cau hoc tap
ngay cang cao cua xa hoi trong ky nguyén s6.

2. CAC NGHIEN CUU LIEN QUAN

Béi canh giao duc toan ciu dang trai qua chuyén
ddi sau sic nho CNTT, véi e-learning noi 1én nhu
mot giai phép trong tdm cho day va hoc truc tuyén.
Chuyén d6i s6 trong gido duc 1a xu thé tat yéu, mang
lai co hoi va thach thuc méi (Bell & Federman,
2013). Cac h¢ thong e-learning co tiém nang 16n
trong viéc cung cap tai nguyén linh hoat, hd tro tur
hoc va ning cao chét lwong giang day (Hosam et al.,
2018). Suresh Babu and Sridevi (2018) ciing khang
dinh tAm quan trong cua e-learning trong gido duc
hién dai, c6 thé ap dung cho moi cép hoc.

Nghi quyét 29-NQ/TW (2013) cia Ban Chap
hanh Trung wong nhan manh tmg dung CNTT la giai
phap then chdt dé d6i méi va nang cao chat luong
giao duc. Chinh sach nay tao dong lyc manh mé cho
su phat trién cia e-learning, thé hién su chuyén doi
tor m6 hinh GV trung tdm sang HS trung tam, noi
cong nghé thuc day ca nhan hoa ‘va tuong tac. Tai
nguyén gido duc m¢ (OER) la yeu tb cot 161 trong
thiét ké h¢ thong e- -learning, nham cung cép tai ligu
hoc tap phong pht, mién phi va d& tiép can. Nghién
clru ctia Marcus-Quinn va Diggins (2013) da thiét
lap nén tang hoc thuét cho OER, nhéin manh vai trd
clia chung trong viéc thiic day kha nang tiép can va
tinh bén vimg cia gido duc. Tuyén bd OER Paris
cia UNESCO (2012) la tai liéu qudc té quan trong,
thiic ddy cép phép mo va sir dung mién phi tai liéu
gido duc. Viéc tich hop OER giai quyét van de
"thiéu tai liéu tham khao" trong hoc tip truyén
théng, duge hd trg béi ca nghién ctru hoc thuat va
chinh sach qudc té.

Muc tiéu cbt 16i cua hé théng e-learning 1a thuc
day nang lyc hoc tap tw chu & HS. Nghién ciru cua
Le and Dao (2016) chi ra "su thiéu hut cac nghién
clru chuyén sau vé cac yéu té anh huong dén y dinh
sir dung hé thong e-learning ciia ngudi hoc" ¢ Vit
Nam. Két qua dugc dua ra tir cong trinh nay cung
cép khudn kho dé hiéu cac thach thirc va co hdi trong
viéc ap dung cong ngh¢ cuia nguoi dung. Nghién ctru
hién tai di chimg minh su gia ting déng ké vé muc
do tuwong tac cua HS va loi ich "chu dong hoc theo

238

Tdp 61, S6 4C (2025): 236-251

tbc do va thoi gian ca nhan" sau khi trién khai
e-learning. Piéu nay cho thiy mot hé thong
e-learning duoc thiét ké t6t tac dong tich cuc dén
nhén thirc va y dinh st dung cua nguoi dung, tir d6
tao diéu kién thuan loi cho viéc phat trién nang lyc
hoc tap tu chu. Ngoai ra, trong nghién ctru cua Dien
and Nghe (2017), cic mé hinh e-learning pho bién
va ung dung thuc tién tai Pai hoc Can Tho véi nén
tang ma nguon mo Dokeos da dugc gidi thiéu, diéu
nay di hd trg hiéu qua cho giang vién va sinh vién
v6i hang nghin khéa hoc tryc tuyén. Két qua cho
thdy e-learning trd thanh kénh hé trg dic lyc cho
giang day va hoc tap theo hoc ché tin chi, gop phan
nang cao chét lugng dao tao dai hoc. Két qua nghién
ctru ciing nhin manh vai trd ctia e-learning trong dbi
moi phuong phép giang day, phat trién mé hinh hoc
tdp mo va tang cuong nang luc tu hoc cho nguoi
hoc, phit hgp véi dinh hudng gido duc sé hién nay.
Két qua nghién ctru hién tai giup lap ddy khoang
trong duoc Le and Dao (2016) xac dinh bang cach
ching minh thanh cong thuc té trong viée thuc day
hoc tap tu chii théng qua mot hé thong dwoc ngudi
dung chip nhan. Viéc thiét ké 1ay nguoi dung lam
trung tdm, dua trén cac nghién ctru nhu cta Le and
Dao (2016), 1a tdi quan trong dé dat duoc cac muc
tiéu su pham nhu hoc tap tu chu, vi tinh dé sir dung
va hitu ich duge cam nhan tryc tiép chuyén thanh ty
1¢ ap dung va tuong tac cao hon.

Viéc lya chon nén tang va tuan thu tiéu chuén ky
thuat rat quan trong cho chtrc nang va tinh bén viing
ctia hé thong e-learning. SCORM (Sharable Content
Object Reference Model) 1a mot tiéu chuan ky thuat
quan trong, dam bao kha nang tuong tac va tai su
dung n6i dung e-learning trén cac hé thong quan Iy
hoc tap khac nhau (LLC Rustici Software, 2013).
Trong nghién ctu nay, md ngudn md Moodle da
dugc sir dung dé thiét ké hé thong e-learning.
Moodle, véi tinh linh hoat, kha ning ma rong va sy
hd trg manh mé ciia cong ddng, phu hop véi triét ly
OER. Viéc lua chon Moodle va tuan thi SCORM la
nhiing quyét dinh k¥ thuat chién luoc, xay dung mot
co so ha tang e- learning bén vitng va thich ing, thuc
day sy phat trlen cong dong va giam sy phu thudc
vao nha cung cép.

Tinh toan ven va cong bang cua cac bai kiém tra
truc tuyén 1a mdi quan tAm quan trong, déc biét voi
su dich chuyen sang cac ky thi ky thuat sé cap qudc
gia. Quyét dinh 4068/QD-BGDDT (2023) cua B
Gido duc va Pao tao vé viée t6 chirc ky thi THPT tir
nam 2025 v6i tam nhin thi trén may tinh sau nim
2030, cung cb su can thiét cua cac tinh nang danh
gi4 va giam sat tryc tuyén manh mé. Tai liéu chinh
sach nay 1a sy bién minh tryc tiép cho viéc tich hop
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"tinh ning kiém tra - d4nh gi4 linh hoat" va "giam
sat tryc tuyén". Trong nghién ciru, viée tich hop
"Automated Proctoring by Quilgo" 1am ndi bat cac
giai phap cong ngh¢ da dugc thuc hién dé dam bao
tinh toan ven cua bai kiém tra tryc tuyén, dap img
nhu cdu vé cac ky thi truc tuyén an toan theo yéu cau
cua BO Giao duc va Pao tao. M&i lién hé rd rang
gitra chinh sach va viéc tich hop céc tinh nang giam
sat tién tién cho théy céc chinh sach gido duc qudc
gia co thé truc tiép kich thich va dinh hinh sy phat
trién cua céac giai phap cong nghé cu thé.

Thanh céng cia hé thong e-learning phu thudc
vao su chip nhan va s dung bén vimg ciia ngudi
hoc va nha gido duc. Nghién ctru cua Le va Dao
(2016) da dé cép den "su thiéu hut cac nghién ciru
chuyén sau vé cac yéu t6 anh huong dén y dinh sur
dung hé thdng e- -learning" ¢ Viét Nam, cung cap
lang kinh ly thuyét dé dién giai phan hoi ctia ngudi
ding. Mtrc d6 hai 1ong cao va khuyén nghi ap dung
e-learning rong rai hon tor HS va GV trong nghién
ctru hién tai c6 thé duogc hiéu 1a két qua tich cyc lién
quan dén cac yéu t6 duoc Le and Dao (2016) xac
dinh (vi dy: tinh hitu ich cam nhan duoc, tinh dé st
dung, anh huong xa hoi). Nghién cuu hién tai, b?mg
cach chimg minh trién khai thanh cong va phan hoi
tich cuc ap dao tir nguoi dung, da gop phan lap day
khoang tréng nghién clru nay, cung cap xac nhan
thuc nghiém cho cac yéu t6 thic ddy viéc ap dung
e-learning thanh cong & Viét Nam.

Hién nay, nhiéu nén tang quan 1y hoc tap truc
tuyén da va dang duoc 4p dung rong rii trong gido
duc nhu Google Classroom, Microsoft Teams va
Moodle. Mdi hé thong déu ¢ nhing uu diém riéng,
nhung ciing t6n tai nhimg han ché nhat dinh khi ap
dung vao thyc té giang day tai cac truong phd thong.
Dé 1am rd sy khac biét, két qua so sanh cac tinh ning
co ban cua ba hé thong da dugc trinh bay & Bang 1,
tir 6 1am co s¢ cho viée lua chon @€ thiét ké mot hé
thong e-learning.

Két qua so sanh cho thdy Moodle ¢6 uu thé vuot
troi vé kha niang quan ly bai giang chuin héa
(SCORM), hd tro ngan hang cau hoi phong phu va
dé dang tich hop cong cu giam sat thi Quilgo, dap
(g tot yéu cau quan 1y va danh gia nghiém tic. Bén
canh d6, hé théng duoc thiét ké ma ngudn mo nén
linh hoat mo& rong, dé tuy chinh theo dic thu cua
trudng pho thong Nhirng diém nay chinh 1a cai tién
dang ké so voi céc nen tang khac, giap t6i uu hoa
quy trinh 6 chtrc day hoc tryc tuyén va dam bao
hiéu qua khi trién khai thuc té tai don vi.
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Bang 1. So sanh tinh niing Moodle véi cic nén
tang pho bién hién nay

Google Microsoft

Moodle Classroom Teams

Tinh ning

Quan ly va
phan quyén
tai khoan.
Tao va quan
1y 16p hoc.
Tao cau hoi
tric nghiém
nhiéu dang.
Hoi thoai
video, twong
tac truc tiép.
Chia sé tai
nguyén.
Cham bai,
phan hdi truc
tiép.

H5 tro thiét bi
di dong.

HJ trg chuéan
SCORM.

Hb trg giam
sat thi Quilgo.

v v v

v v

v

Ngoai ra, ket qua nghién ctru nay giup giai quyét
cac khoang trong nhu thiéu hut OER chét lugng cao,
cac nén tang hd trg twong tic va danh gia linh hoat
va sy thiéu hut cac nghién ctru chuyén sau vé cac
yéu td anh huong dén y dinh sir dung hé thong e-
learning cua ngudi hoc ¢ Viét Nam (Le & Dao,
2016). Muc dich cta bai bao 1a thiét ké va xay dung
mot hé thong e- learnmg nhim cung cAp tai nguyén
gi4o duc md, hd tro tuong tac, kiém tra - danh gia
linh hoat, tir 46 nang cao chét luong giang day va
thiic ddy hoat dong hoc tdp tu chu cho HS cép
THPT. Trong nghién ctru, viéc thiét ké, trién khai va
danh gia mot hé théng e-learning dua trén Moodle
cung cép OER di dugc thyc hién, hd trg tuong tac
va danh gia linh hoat (bao gdm ca giam sat), nham
nang cao hoc tap tu chi. Diéu nay dong gop ca giai
phap thuc té va bang chung thuc nghiém trong boi
canh gido duc THPT Viét Nam. Két qua tich cuc tir
HS va GV xéc nhén rang hé théng da giam thiéu
hiéu qua nhitng thach thirc nay, cung cip bing
chung thuc nghiém cho tinh kha thi ciia mét cach
tiép can tich hop nhu vay.

3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Nghién ctru nay duoc thuc hjén dua trén nén tang
cong nghé Internet hién dai, két hop giira khao sat
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va thyc nghiém thuc té tai mét truong THPT. Muc
tiéu chinh 1a thiét ké mot hé théng e-learning dya
trén nén tang ma nguén md Moodle, tich hop cac
cong cu hd trg nham nang cao hiéu qua giang day va
hoc tap truc tuyén.

3.1. Doi twong va thoi gian nghién ciru

Dbi twong nghién ctru tap trung vao qua trinh
thiét k& va trién khai hé¢ thong e-learning dya trén
nén tang ma nguén md Moodle, nhim cung cip tai
nguyén giao duc mé (OER) va hd tro phat trién ning
lIuc tu hoc cho HS cép THPT. H¢ théng dugc tich
hop cac cong cu nhu iSpring Suite (dé thiét ké bai
giang SCORM) va Automated Proctoring by Quilgo
(giam sat truc tuyén), dong thoi tdi uu hoa quy trinh
kiém tra, danh gia linh hoat (LLC Rustici Software,
2013; Ministry of Education and Training, 2023).

Nghién ctu dugc thuc hién trén 47 ddi tugng,
trong d6 c6 4 GV giang day cac mon Tin hoc, Toén,
Hoa hoc va Ngoai ngir, cung voi 43 HS 16p 10A9.
Viéc chon méiu két hop phuong phap thuin
tién va chu dich. Lop 10A9 dugc chon vi ¢d quy md
du 16n, phu hop dé danh gia hiéu qua trién khai hé
thong. B6n GV tham gia déu c6 kinh nghiém giang
day tir 3 nam tr¢ 1én va duoc dao tao co ban vé
CNTT, dam bao kha ning van hanh hé thong e-
learning (Marcus-Quinn & Diggins, 2013).

Nghién ctru dugc trién khai tir thang 02/2025 dén
thang 3/2025 tai Truong THPT An Minh, huyén An
Minh, tinh Kién Giang. Dia diém nay duoc lya chon
do dap (g diéu kién co so ha ting cong nghé va sin
sang hop tac trong viéc tht nghiém mo hinh gido
duc s6 (Ministry of Education and Training, 2023).

3.2. Phuong phap nghién ctru

V6i dinh huéng img dung thyc tién, viéc thiét ké
va trién khai hé thong e-learning duoc tép trung chu
yéu trong nghién ctru thay vi di sau vao ly thuyét
khoa hoc. Muc ti€u trong tam 1a danh gia hi¢u qua
ctia hé thong trong moi truong gido duc phd thong
thong qua cac budc cu thé sau:

— Sur dung nén tang ma ngudn md Moodle dé
xdy dung cau trac quan 1y hoc tap, két hop cac tiéu
chudn gido duc s6 nhu SCORM (LLC Rustici
Software, 2013).

— Phat trién ngan hang cau hoi tu dong, cong
cu phan tich dir liéu hoc tap va cac tinh nang tuong
tac nham nang cao hidu qua giang day va danh gia.

— Xay dung bai giang dién tir, huéng dan GV
va HS van hanh hé thong, dong thoi to chirc cac budi
day thir nghiém dé kiém tra tinh kha thi.
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— Pénh gia ¥ kién nguoi ding (GV va HS)
thong qua khao sat dinh luong va dinh tinh, két hop
phan tich dit liéu tir hé théng dé do luong mirc do
thanh cong (Bell & Federman, 2013).

Hinh 1 trinh bay so d6 téng quan cua hé thong e-
learning dugc thiét ké va trién khai trén nén tang
Moodle. Hé thng cho phép GV va HS tuong tac,
hoc tap va danh gia két qua thong qua cac module
chtre nang tich hop, dap ing muc tiéu nang cao chét
luong giang day va hoc tap tu chu.

Nguoi dung
(GV, HS)

Tuong tac
y

Giao dien Web
(Moodle)

N,

Module OER Module SCORM
(Tai nguyén ma) (Bai giang chuan hoa)

N

Module Panh gia
(Quiz + Quilgo)

y
Module Bao cao &
Phan tich hoc tap

CSDL MySQL

(Luu trir két qua,
truy cap, logs)

Hinh 1. So d6 tdng quan hé théng e-learning
tich hgp SCORM va Quilgo
Giai thich ludng hoat dong:
— GV va HS twong tac qua giao dién web
Moodle.

— Moodle tich hop cac module chirc nang:
OER va SCORM (Bai giang e-learning chuan hoa).
Cac hoat dong danh gia dwoc thuc hién qua
Quiz va cong cu giam sat Quilgo.

— Dir liéu duoc tcfng hop thanh bdo cdo va
phan tich hoc tap.

Toan b¢ dir li¢u dugc luu trir trong co so dir
liéu MySOL.
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So dd nay minh hoa 15 quy trinh hoat dong cua
h¢ thong, dam bao tinh dong by, d¢ quan ly va phu
hop véi dieu kién ha tang cong nghé cua cac truong
pho thong hién nay.

3.3. K§ thuat h¢ thong e-learning

Hé thdng e-learning dugc thiét ké véi ki thuat
phan 16p va cac phan hé chirc ning rd rang, nham
dam bao tinh linh hoat, kha ndng m¢ rong va dé bao
tri. Cach to chirc nay gitip quan ly hiéu qua cac thanh
phéan tir giao dién _nguoi dung dén tang luu trir dix
liéu, dong thoi hd trg cic cong cu hién dai nhu
SCORM va Quilgo dé dap umg yéu ciu quan 1y bai
giang va giam sat thi tryc tuyén.

3.3.1. Kién tric I6p ciia hé thong e-learning

Kién truc 16p cua hé thdng e-learning dugc thiét
ké nhim dam bao tinh logic, tinh mo-dun va kha
ning mé rong khi trién khai thyc té. Viéc phan 16p
rd rang giup tach bach giao dién nguoi dung, cac
chirc nang nghiép vu va tﬁng Ivu trir dir liéu, tir do
nang cao hi€u qua van hanh, quan tri va bado mat hé
thdng. Hinh 2 minh hoa kién trac 16p tong quan, md
ta cac thanh phéan chinh va ludng xu 1y dit liéu tir khi
ngudi dung truy cap hé théng dén khi thong tin dugc
Iwu trit va quan 1y an toan trén ha ting méy chu.

Trinh duyet
nguoi dung

ruy cap web

Giao dien
Moodle

Goi chirc nang

Module chuc nang:
OER | SCORM | Quiz | Quilgo

Luu tri dir lieu

CSDIL (MySQL)
+ Thu muc tep hoc lieu

Chay tren ha tang

Ha tang Hosting
(Linux/VPS)

Hinh 2. So d6 kién tric 16p ciia hé thong
e-learning
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Vige thiét ké kién tric 16p gitp dam bao tinh
mach lac, dé quan ly, dong thoi thuan 1gi khi bao tri,
mo rong quy mo hoac tich hgp cac cong cu cong
ngh¢ khac trong tuong lai.

3.3.2. Phan hé chirc nang

Cac phén h¢ chtre nang duoc xay dung thanh cac
module rjéng biét, moi modulq dam nhiém mot vai
tro cu thé, két hop voi nhau dé tao thanh quy trinh
day hoc hoan chinh. Bang 2 mo ta cac phan hé chinh
va chlrc nang cua ching.

Bang 2. Phin h¢ chirc ning cia hé thing

e-learning
Phén hé
Quan ly hoc liéu Tao, chinh stra, chia sé tai nguyén
(OER). gido duc mé.

Té chirc bai  Xay dung bai giéng dién t tuong
giang (SCORM). tac, theo doi tién d§ hoc tap.

Kiém tra danh T6 chirc Quiz, quan 1y ngan hang

Chirc ning chinh

gia. cau hoi, chim diém ty dong.
Gidm satthi Nhan dién khuoén mat, gidm sat
(Quilgo). gian lén trong qua trinh 1am bai.

Béo cdo & phan Thong ké luot truy cép, tién do
tich. hoc tap, tong hop diém sb.

3.4. Ky thuat thu thip thong tin

Dir liéu dugc thu thap tir hai ngudn chinh. Mot
1 tir hé théng Moodle nham ghi nhan két qua bai thi
trac nghiém (diém s6, thoi gian lam bai), dit liéu
giam sat gian 14n (s6 1an roi man hinh, canh béo sao
chép) va théng ké tham gia hoat dong (sb lan truy
cap, bai hoc hoan thanh). Hai 1a tr khao sat dinh tinh
st dung bang hoi danh cho GV va HS véi thang do
Likert, tap trung vao muc d6 hai long, tinh kha dung
ctia hé thdng va loi ich cua e-learning (UNESCO,
2012). Dir liéu dugc xtr Iy bang phan mém SPSS
26.0 dé tinh ti 1 phén tram va do tin cay Cronbach’s
Alpha.

4. KET QUA VA THAO LUAN

4.1. Su khac biét giira phwong phap day hoc
truyén thong va hé thong e-learning tich
hop tai nguyén gido duc mé

Viéc ap dung phuong phap day hoc truyén
thong, GV chu yéu déng vai trd truyén dat kién thuc,
HS t1ep nhéan thong tin mot cach thu dong, viéc
tuong tac vai ndi dung hoc tap con han ché, chu yéu
dién ra tai 16p hoc, chua phat huy tdi da tinh chu
dong va nang lyc ty hoc cua nguoi hoc. Nguoc lai,
phuong phap img dung CNTT vao trong day hoc ma
cu thé img dung hé thong e-learning tich hgp OER,
chudn SCORM va cong cu giam sit Quilgo, cho
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phép GV thiét ké cac bai giang dién tir chuin hoa,
chia sé tai nguyén hoc tap ma, quan 1y hoc liéu hiéu
quéa va t chirc hoat dong kiém tra danh gid minh
bach, linh hoat. Nhd d6, HS ¢6 thé hoc tap & bat ctr
dau, bét cir khi nao, d& dang twong tac véi hoc liéu,
tu diéu chinh tién d¢ hoc tap, ddng thoi dugc kiém
tra danh gia nghiém tic, minh bach. Sy khac biét
nay gép phan khang dinh tinh méi, tinh kha thi va
hiéu qua cia mo hinh e-learning dé xuét, tao tién dé
cho viéc ap dung thir nghiém tai cac trudng phd
thong, huéng t6i mé rong quy md trong bdi canh
chuyén dbi s6 gido duc.

4.2. Két qua khao sat y kién ctia HS vé viéc

sir dung hé thong e-learning

O phéan nay, cac phat hién tir cudc khao sat duogc
thyuc hién v6i 43 HS 16p 10A9 tai Truong THPT An
Minh da duogc trinh bay. Muc tiéu dugc xac dinh tir
viéc khao sat la danh gia nhan thirc va trai nghiém
clia cac em vé cac phuong phap hoc tap, dac biét la
so sanh gilra phuong phap truyén thong va hé théng
e-learning mdi trién khai dua trén nén tang Moodle.
Két qua duoc phan tich theo hai giai doan trudc va
sau khi hé théng duoc trién khai, cung cdp cai nhin
so sanh sdu sic vé tac dong ciia can thiép e-learning.

4.2.1. Giai doan truc khi trién khai hé thong

Trong phan nay, viéc di sau vao quan diém cta
HS vé cac phuong phap day hoc truyén thong trudc
khi h¢ thong e-learning dugc gidi thiéu. Cac phat
hién cho thay nhiing thach thirc dang ké va su khong
hai 1ong 15 rét véi cach tiép can su pham truyén
thong, dac biét trong bdi canh giao duc mon Tin hoc.

a. Muc do hieng thii cua HS voi phwong phap

day hoc truyén thong

Mot ty 1€ 16n HS da bay to sy khong hiing tha
v6i cac phuong phéap day hoc truyén thong dbi voi
moén Tin hoc. Cu thé, 25 HS (chiém 58%) lya chon
"Rat khong dong ¥" va 18 HS (chiém 42%) lya chon
"Khoéng dong ¥" v6i nhan dinh rang phuong phap
truyén thong lam tang su himg thi hoc tap cla cac
em. Khong c6 HS nao (0%) bay té su dong tinh hodc
rit dong tinh (Bang 3).

Su ddng thuan tuyét ddi trong phan tmg tidu cuc
nay (100% khong ddng tinh) cho thdy mot sy khong
phu hop séu sac gitra cac phuong phéap giang day
truyén théng va mirc d6 tham gia cua HS, dic biét
trong mot mon hoc nhu Tin hoc. Pidu nay khong chi
don thuan 1a sy thiéu hut trong viéc kich thich himg
tha ma con 1a mot rao can tich cuc ddi véi sy tham
gia ctia ngudi hoc. Piéu nay chi ra mot sy khong
tuong thich co ban gitra ban chat tinh, mot chiéu cua
giang day truyén théng va cac yéu cdu ning dong,
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tuong tac cua cac moén hoc hién dai, dic biét 1a
nhiing mén hoc dua trén cong nghé nhu Tin hoc.
Phan {ng cua HS ngu y rang moi truong 16p hoc
truyen thong, v0i cau tric cua nd, khong du dé thic
day kiéu hoc tdp chu dong va thyc hanh can thiét dé
hiéu sdu trong linh vuc nay. Do d6, phat hién nay
nhin manh nhu ciu cip thiét v& cai cach su pham
vuot ra ngoai nhitng thay dbi nho, ung h mot sy
thay d6i mé hinh hudng t6i cac phuwong phép tich
hop cong nghé va tuong tac hon.
Bang 3. Két qua thé hién mirc dd dﬁng y cia HS
vé phuwong phap day hoc truy(‘"an théng
trong mén Tin hoc ¢6 lam ting su hirng

thu khi hoc
Thang diém S6 lwgng HS _ TiI¢ (%)

Rét khong dong y 25 58
Khong dong y 18 42

Binh thuong 0 0

Dong y 0 0

Rét dong y 0 0
Tong s6 43 100

Hon nira, viéc tai liéu nghién ctuu dé cap 10 rang
ring "viéc it st dung cong nghé vao trong day hoc
tro nén kho khan, kho hép dan voi HS" da lién két
truc tlep viéc thiéu tich hop cong nghé voi viée giam
strc hap dan ddi voi HS. Piéu nay ham y rang cong
nghé khong chi 1a mot b sung ma 1a mot thanh phan
quan trong dé lam cho viéc hoc tré nén hip dan va
phu hop véi HS duong dai, dac biét trong mon Tin
hoc. Viéc thiéu cong nghé trong céc thiét lap truyén
thdng duoc coi 1a mot rao can dang ké dé duy tri su
htng thu va dong luc cua HS. Vi vay, cac chién luge
gido duc trong tuong lai phai wu tién tich hop cong
nghé khong chi nhu mdt cong cu ma con nhu mot
yéu td noi tai cua qua trinh hoc tap dé nang cao sy
tham gia va tinh phu hgp ctia HS.

b. Nhitng kho khan cua HS khi hoc mon Tin

hoc theo phwong phdp day hoc truyén thong

Két qua khao sat cho thdy HS gap phai nhidu kho
khan khi hoc mén Tin hoc theo phuong phap day
hoc truyén thong. Cu thé, ca 43 HS (chiém 100%)
déu xac dinh "thiéu tai liéu tham khao" va "khong
¢6 co hdi luyén tap thyc hanh" 1a nhitng khé khan
16n nhat. Mot ty 18 dang ké, 30 HS (chiém 70%) bao
c4o "tdc d6 giang bai khong 6n dinh" (luc nhanh, luc
cham), anh huong dén kha nang tiép thu kién thirc.
Mbt nhoém nho hon, 3 HS (chiém 7%) nhan thay "bai
giang kho hiéu". Pang chu y, khong c¢6 HS nao (0%)
béo cdo cac van dé lién quan dén "tuong téc véi gido
vién" hodc "kho khan khac" (Hinh 3).
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Khéc 0o
Khé twong tac véigidovien 0

Khéng c6 co hdi luyén tap thwe hanh I 43

Thiéu tai liéu tham khao NG 43

Téc d6 gidng bai cé d6i lic nhanh/cham GGG 30

Bai giang kho hiéu W 3

0 10 20 30 40 50

Hinh 3. Biéu d6 thé hién nhirng khé khin ciia
HS khi hoc mén Tin hoc theo phlro’ng phap day
hoc truyén théng

Su dong thudn tuyét dbi vé viéc thiéu co hoi thye
hanh va tai liéu tham khao cho thdy cic phuong
phap truyén thong khong cung cap du tai nguyén va
trai nghiém thuc hanh can thiét, dic biét quan trong
ddi v6i mot mon hoc thue té nhu Tin hoc. Viée
khong c6 van dé vé twong tac véi GV cho thdy van
dé nam & phuong phéap luan va tai nguyén hon la
mdi quan hé gitra GV va HS. Piéu nay chi ra mot sy
thit bai mang tinh hé thong cua phuong phap truyen
thong trong viéc cung cap cac yéu té nén tang can
thiét cho viéc hoc tap hiéu qua trong moén Tin hoc.
Viéc thiéu ung dung thyc té mau thuan truc tiép voi
ban chat cia m6n hoc, von doi hoi phat trién ki nang
thuc hanh. Piéu nay cho thdy mot cach tiép can su
pham qua Iy thuyét va thiéu tai nguyén, can trd viéc
tiép thu k¥ ning va hiéu biét sdu sic hon. Bat ky sy
can thiép hiéu qua nao, ching han nhu hé thong
e-learning, phai truc tiép giai quyet nhitng thiéu sot
cot 16 nay bang cach cung cap tai nguyén phong
phii, d& tiép can va nhiéu co hoi cho cac bai tap thuc
hanh, tuong tac.

Viéc khong c6 HS nao cho rang "viéc tuong tac
voi gido vién 1a mot van d&" 1a mot diém phan biét
quan trong. Diéu nay ngu ¥ rang sy khong hai 1ong
cua HS khong phai do ban than cac nha gido duc hay
cac khia canh ca nhén trong giang day, ma la do
nhimg han ché vé cau trac va phuong phap luén cua
cach tiép can truyen thong. Piéu nay chuyén trong
tam tir hidu suat c4 nhan ctia GV sang cac rang budc
mang tinh hé thong (vi du: thoi _gian, tai nguyén,
dinh dang) ngan can GV cung cip huéng dan hap
dan va giau tai nguyén trong khudn khé truyén
thong. Do d6, cac giai phap nén nham vao viéc cai
thién hé thong trong viéc cung cép giang day va tai
nguyén, thay vi chi tap trung vao dao tao GV trong
cac bdi canh truyén thong.

¢. Kha nang dap vumg nhu cdu hoc tdp ciia
phirong phép truyén thong

Phan 16n HS khong tin rang cac phuong phap
day hoc truyén thong dap umg t6t nhu cau hoc tap
clia ban than. Cu thé, 34 HS (chiém 79%) Iya chon
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"Rat khong dong ¥" va 7 HS (chiém 16%) Iya chon
"Khéng ddng ¥". Chi ¢6 2 HS (chiém 5%) lya chon
"Binh thuong" va khong c6 HS nao lia chon "Pdng
¥" hay "Rat dong y" (Bang 4).

Ty 1& tir chdi 95% nay cung cb cac phat hién
truée do, cho thdy cac phuong phap truyén thong
duogc coi 1a phan 16n khong c6 kha nang dap Gmg cac
phong cach va nhu cau hoc tap ca nhan trong gido
duc hién dai. HS tim kiém sy tham gia chu dong,
tuong tac va trai nghiém da dang, diéu ma cac cach
tiép can truyén thong, tiéu chuan hoa thuong khong
cung cap dugc. Sy tir chdi gan nhu nhét tri (95%) vé
kha nang dép tmg nhu cau hoc tap ca nhan ciia cac
phuong phép truyén théng 1am ndi bat nhu cdu manh
mé cta HS d6i véi cac trai nghiém hoc tap duoc ca
nhén hoéa va chu dong. Diéu nay vuot ra ngoai su
khong hai long don thuan VOi viée cung cap ndi
dung, né biéu thi mong mudn vé quyén ty chu va
kha nang thich tng trong hanh trinh hoc tap cta cac
em. HS dang ngu y tng ho mot cach tiép can lay
nguoi hoc lam trung tam, noi téc do, phong cach va
s& thich riéng cua cac em dugc dép ing, diéu ma cac
phuong phap truyén thong, "khudn mau" vén khong
thé cung cap. Cac cai cach gido duc va can thiép
cong nghé phai wu tién tao ra cdc mdi truong hoc tap
linh hoat, thich tmg, trao quyén cho HS lam chii qua
trinh hoc tip ctia minh. Diéu nay phu hop vai xu
huéng toan cau rong 16n hon hudng téi "lay ngudi
hoc lam trung tdm".

Bang 4. Ket qua thé hi¢n mirc d9 dong y ciia HS

vé viée phuwong phap day hoc truyen
thong sé dap ung tot nhu cau hoc tip ciia

béan than
Thang diém S6 lwgng HS _ TiI¢ (%)

Rét khong dong v 34 79
Khong dong y 7 16

Binh thuong 2 5

Bong y 0 0

Rét dong v 0 0
Tong 50 43 100

Céc phat hién tong thé tir phan "trudce khi trién
khai hé théng" (thiéu himg tha, khé khan cuy thé,
khéng dap ung dwoc nhu ciu) da vé nén mot birc
tranh toan dién vé mot hé théng truyén thong dang
gap kho khan trong viéc duy tri su phu hgp trong
thoi dai s6. Hinh 4 minh hoa mot thuc té GV sir dung
phuong phap day hoc truyén théng trong mot tiét
day thuc nghiém moén Tin hoc tai mot truong THPT,
cho thdy day 1a mot hoat dong hoc tap dién hinh
trong 16p hoc truyén thong, trong d6 HS lam bai tap
va trinh bay két qua tryc tiép trén bang dudi sy quan
sat va huéng dan cia GV. Phuong phép nay giup HS
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rén luyén k¥ ning lam bai tap va cung c¢b kién thirc
ngay trén 16p. Tuy nhién, hinh thirc to chirc nay con
boc 16 mot s6 han ché: HS chi thue hién thao tac trén
bang trong mot khoang thoi gian ngén, pham vi chia
sé ¥ tudng bi giéi han; GV phai danh nhiéu thoi gian
kiém tra két qua tai 16p; cac hoc liéu va bai tap
thuong khong duoc s6 hoa, kho luu trir va chia sé dé
HS tu hoc ngoai gio. So véi phuong phép duoc dé
xudt trong nghién ctru, viéc img dung hé thdng e-
learning gitp khic phuc nhitng nhuogc diém nay nho
cho phép HS truy cap bai giang dién tir, 1am bai tép,
ndp bai va nhén phan hdi moi lic, moi noi; déng
thoi, GV dé dang theo ddi tién d6 va danh gia két
qua hoc tap thong qua hé thong quan 1y truc tuyén.

Hiqh 4. GV str dung phu’g’ng phap day hoc
truyen thong trong mot tieét day thuc nghiém

Két qua phan hoi tiéu cuc nhét quan trén nhiéu
khia canh cho thiy rang nhing diéu chinh nho 1a
khong du. Thay vao do, mot su chuyén doi co ban,
chang han nhu viéc ap dung e- learning, khong chi la
mot lya chon ma 1a mot yéu cau bat bude dé giso
duc phu hop vé6i ky vong cia HS duong dai va yéu
cau cia mot xa hoi s6. Dit liéu cung cip mot co so
thuc nghiém manh mé dé ing ho viéc 4p dung rong
rdi cac cong nghé va phuong phap gido duc hién dai
nhim dam béao tinh phu hop va hiéu qua cua viéc
hoc tap.

4.2.2. Giai doan sau khi trién khai hé théng

Phan nay trinh bay phan hdi cia HS sau khi hé
théng e-learning dugc trién khai, 1am ndi bat nhitng
thay ddi tich cyc trong trai nghiém va nhan thirc hoc
tap cua cac em.

a. Muec do hieng thu cua HS khi hoc trén hé

théng e-learning

Phan 16n HS bao céo sy hig thi ting 1én khi
hoc trén hé thng e-learning. Cu thé, 30 HS (chiém
70%) lwa chon "Pdng y" va 9 HS (chiém 21%) lya
chon "Rat dong y". Chi c6 4 HS (chiém 9%) lua
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chon "Binh thuong" va khong c6 HS nao (0%) bay
t6 sy khong dong tinh. Két qua nay thé hién ¢ Bang
5. Phan tmg tich cuc ap dao nay (91% ddng tinh) thé
hién mot sy dao nguoc dang ké so voi giai doan
"trude khi trién khai", noi 100% HS bay to sy khong
hing thi véi cac phuong phap truyén thong. Piéu
nay cho thiy h¢ thong e-learning da tan dung hiéu
qua tinh linh hoat, tich hop da phuong tién va kha
ning tuong tic dé dap ung nhu cau hoc tap hién dai
va ting cuong dang ké su tham gia cua HS. Sy twong
phan rd rét gitta 100% khong hung tht voi céac
phuong phép truyén théng va 91% hing tha véi
e-learning 1a mot sy xdc nhdn manh me vé tac dong
ctia hé thong. Dleu nay cho thay nén tang e-learning,
bang cach cung cp cac tinh nang nhu "tinh linh hoat
trong hoc tap, kha nang tich hop da phuong tién
(video, hinh anh, am thanh,...), cung v4i mrc do
tuong tac cao", di truc tiép giai quyét nhitng thiéu
sot dugc xac dinh trude day cua giang day truyén
thdng (thiéu tuong tac va thuc hanh). Sy thay do6i
nay chimg t0 rang cong ngh¢, khi duoc thiét ké va
trién khai mot cach chu dao, c6 thé thay doi sau sic
dong luc ciia HS va thiic ddy mot moi truong hoc
tép chu dong, ty dinh hudng hon. Dleu nay cung cap
bang ching thuc nghiém manh mé ring e-learning
khong chi 1a mot giai phap thay thé ma con 1a mot
cach tiép can su pham uu viét dé nang cao su tham
gia cua HS, dac biét trong cac mén hoc hudng loi tur
ndi dung tuong tac va da phuong tién nhu Tin hoc.

Bang 5. Ket qua thé hi¢n mirc do dong y ciia HS
vé viéc hoc trén hé thong e-learning sé
cam thay hirng tha hon

Thang diém S6 lwgng HS _ TiI¢ (%)
Rét khong dong y 0 0
Khong dong y 0 0
Binh thuong 4 9
DPong y 30 70
Rét dong v 9 21
Tong sb 43 100

Muc d0 nhiét tinh cao ddi voi e-learning cho
thdy hé thong nay phu hop tdt véi so thich hoc tap
ctia HS duong dai, nhitng ngudi 1a thé hé s6 quen
v6i ndi dung twong tac va theo yéu cau. Kha ning
"tham gia bai hoc mét cach chu dong hon thong qua
cac hoat dong nhu lam bai tap twong tac, truy cép lai
ndi dung bai hoc bét ky lac nao hodc hoc theo tlen
d6 ca nhan" néi 1én tryc tiép mong mudn vé quyén
tu chu va tinh linh hoat cta cac em. Piéu nay lam
ndi bét ring e-learning da thu hep khoang cach gitra
trai nghiém ky thuat sb hang ngay cua HS va viéc
hoc tép hoc thuat cua cac em, lam cho gido duc trd
nén phi hop va hdp din hon. Do d6, cac to chirc gido
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duc phai 4p dung cac nén tang hoc tap k¥ thuéat s6 dé
dap ung cac phong cach hoc tap va ky vong dang
phat trién cta thé hé HS hién tai, dam bao tinh phu
hop va hidu qua trong ky nguyén sd.
b. Khd néing cung cdp tai nguyén hoc tdp cia
hé thong e-learning

Hau hét HS dong ¥ rang hé thong e-learning da
cung cip day du tai nguyén hoc tap khi can thiét: 29
HS (chiém 67%) lwa chon "Pong ¥" va 5 HS (chiém
12%) lya chon "Rat dong ", tong cong 79% dong
tinh. Mot s6 it 7 HS (chiém 16%) nhan thay "Binh
thuong" va 2 HS (chiém 5%) "Khong dong ¥"
(Bang 6).

Béng 6. Ket qua thé hién mirc do dong y cia HS

vé vie sir dung hé thong e-learning sé
dwgc cung cap day di tai nguyén hoc tap

Kkhi cin thiét
Thang diém S6 lwgng HS _Ti 1§ (%)
Rét khong dong v 0 0
Khong dong y 2 5
Binh thuong 7 16
Dong y 29 67
Rét dong y 5 12
Tong so 43 100

Mac du khong hoan toan tich cuc nhu cac phat
hién vé& muc d6 hing thi, mic do dong tinh cao
(79%) cho thiy hé théng e-learning di phan 16n
thanh cong trong viéc khic phuc "thiéu tai li¢u tham
khao" dugc xac dinh la mot kho khan 16n trong moi
truong truyén théng. Kha ning cua hé thong trong
viéc cung c?ip tai liéu duoc cap nhit, td churc rd rang
va d& dang truy cdp dd gop phan vao sy cai thién
nay. Phan hoi tich cuc 79% d6i véi vide cung cép tai
nguyén la mot chi s6 manh mé& vé sy thanh cong, dac
biét khi ddi chiéu véi 100% bao céo thiéu tai nguyén
trong moi truong truyén thong. Tuy nhién, sy hién
dlen cia 16% "Binh thuong" va 5% "Khong dong

y" cho thay rang mic du hé thong da giai quyét phan
10’n mot diém kho khin quan trong, van ¢ thé ¢6
chd dé cai thién hon nita vé do rong, d6 sau hodc su
diéu chinh cu thé cua tai nguyén theo nhu ciu ca
nhan. Piéu nay ngu y rang mic du kha nang tiép can
va s luong tai nguyén da dugc cai thién, chét luong
hoic su da dang van c6 thé dugc mot sb it HS cam
nhan 1a chua dong déu. Viéc phat trién nodi dung,
quan ly va da dang hoa tai nguyén hoc tap lién tuc
trong nén tang e-learning 1a rat quan trong dé dat
duoc sy hai long cua HS va tdi da hoa két
qua hoc tép.

Khé nang HS "cha dong hoc tap moi luc, moi noi
ma khong bi gidi han khong gian hodc thoi gian”
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nho tai nguyén dé tiép can 1a mot yéu to truc tiép
thiic ddy hoc tap tu dinh huéng. Piéu nay vuot ra
ngoai vige chi don thudn cung cép tai liéu dé nuodi
dudng quyen tu chu cua nguoi hoc. Khi HS ¢6 tai
nguyén san co theo yéu cAu, cac em c6 thé kiém soat
tde d0 hoc tap ctia minh va xem lai cac chu dé phuc
tap, day 1a nén tang cua viéc hoc tap tu diéu chinh
hiéu qua. Do do, thanh cong cua hé thong e-learning
trong viéc cung cap tai nguyén truc t1ep gop phan
vao sy phat trién ning lyc hoc tap tu chi, mot ning
lyc quan trong trong gido duc hién dai nhu da nhén
manh trong phan giéi thi¢u ciia bai bao.
c. Nhitng loi ich chinh khi HS hoc tap trén hé
théng e-learning

Tit ca 43 HS (chiém 100%) déu dong ¥ ring
e-learning gitp cac em "chii dong hoc theo toc do va
thoi gian ca nhan" va "tiép can véi tai nguyén hoc
tap phong phu, da dang". Tat ca 43 HS (chiém
100%) ciing nhan thay hé thong "tién loi cho viéc 6n
tap va kiém tra". Mot ty 1& cao, 38 HS (chiém 88%),
nhin manh lgi ich cua viéc "truy cép tai liéu hoc tap
moi luc, moi noi". Ngoai ra, 35 HS (chiém 81%)
danh gia cao kha nang "hoc lai bai giang khi chua
hiéu 13". Khong c6 HS nao (0%) lwa chon "Khac"
(Hinh 5).

Sy ddng thuan tuyét dbi vé cac loi ich chinh nhu
hoc tap theo toc dd ca nhan va tai nguyén phong phii
nhin manh kha ning ciia hé thong trong viéc ca nhan
héa viéc hoc va khic phuc nhiing han ché cua cac
phuong phép truyén thong. Ty 1é cao vé kha niang
truy cdp moi lic, moi noi va kha nang hoc lai bai
giang cang lam ndi bat cach e-learning trao quyén tu
chii cho HS va hd trg hoc tap lam chi. Sy dong tinh
100% vé "hoc theo tbc do ca nhan" va "tai nguyén
phong phu, da dang", cing véi diém s cao cho "truy
cap moi luc, moi noi" va "hoc lai bai giang", da
chtng minh rang hé théng e-learning thuc day mot
cam giac tu chu toan dién cho ngudi hoc. Piéu nay
khong chi 1a vé viée tiép can ngi dung, ma con la
viéc trao quyén cho HS kiém soét thoi gian, dia diém
va cach thuc cac em hoc, cling nhu xem lai tai li€u
khi can dé ndm ving kién thuc. Diéu nay tryc tiép
giai quyét "thiéu hoc tap c4 nhan hoa" dugc xac dinh
trong phan "trude khi trién khai" va pha hop véi
muc tiéu gido duc rong 16n hon 1a phat trién "ning
luc hoc tap tu chu". Hé théng nay da chuyén dbi hiéu
qua trong tam kiém soat trong hoc tap tr ngudi
hudng dan sang HS, thuc day sy tham gia sdu sic
hon va tiép thu kién thirc hiéu qua hon.
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Hinh 5. Biéu dé thé hi¢n nhirng lgi ich khi HS
hoc tap trén hé¢ thong e-learning

Pham vi lgi ich da dang dugc xac dinh (tinh linh
hoat, tai nguyén, 6n tap, kha nang tiép can, hoc lai)
cho thay hé thong e-learning khong phai 1a mot cong
cu don muc dich ma la mét giai phap toan dién giai
quyét nhiéu khia canh cua thach thtc hoc tip cua
HS. Viéc khong c6 HS nao chon "Khac" cho thiy
cudc khao sat dd nam bét duoc nhiing 1oi ich ndi bat
va c6 tac dong nhat, x4c nhan tinh hiru ich va hiéu
qua rong rai cua hé thdng trong viéc dap g cac nhu
cau khac nhau cua HS. Diéu nay cing 0 y tudng
rang cac nén tang e-learning dugc thiét ké tot co thé
dong vai tr6 1a cac h¢ sinh thai gido duc manh mé.
Cac phat hién cung cap mdt 1ap ludn manh mé cho
viéce dau tu vao cac nén tang e-learning tich hop
cung cp nhiéu chirc ning dé hd trg cac qué trinh
hoc tap da dang, thay vi cac cong cu k¥ thuat roi rac.

d. Pé xudt ciia HS vé viéc mo rong vmg dung

e-learning

Tat ca 43 HS (chiém 100%) déu ung ho manh
m& viéc tich hop hé thdng e-learning vao cac mén
hoc khéac trong tuong lai: 29 HS (chiém 67%) lwa
chon "R4t ddng y" va 14 HS (chiém 33%) Iya chon
"Pong y". Khong c6 HS nao (0%) bay to su trung
1ap hoic khong dong tinh (Bang 7).

Bang 7. Két qua thé hién mirc dd d(“)ng y cia HS
vé viéc GV nén dwa hé thong e-learning
vao gidng day cac mén hoc khac trong

twong lai
Thang diém S6 lwgng HS _Ti 1§ (%)
Rét khong dong v 0 0
Khong dong y 0 0
Binh thuong 0 0
Dong y 14 33
Rét dong y 29 67
Tong s6 43 100

Su tng ho nhét tri va nhiét tinh nay cho viéc mo
rong trén cac mon hoc 1a mgt minh chirng manh mé
cho hiéu qua va gia tri duoc nhan thirc cua hé thong
e-learning boi nhiing nguoi dung chinh cua nd. HS
rd rang thdy rang céc loi ich cua hé théng vuot ra
ngoai mén Tin hoc, duoc thuc ddy boi kha nang cia
né trong viéc tao diéu kién hoc tap hi€u qua, theo
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téc do ca nhan va giau tai nguyén. Sy ddng tinh
100% vé viée mo rong e-learning sang cac mon hoc
khac 12 mot chi sé quan trong vé sy hai long cao cua
nguoi dung va tinh hitu ich dugc nhén thic. Bay
khong chi 1a sy chap nhan ma 1a mot yéu cu chu
dong tir phia HS, nhitng ngudi 1a ddi tuong hudng
loi truc tiép. Su ung hd manh mé nay tir co sé nguoi
dung cung cap su bién minh thuyét phuc cho céc nha
quan 1y va hoach dinh chinh sach gido duc dé dau tu
vao viéc mo rong cac sang kién e-learning trén toan
bd chwong trinh hoc. Diéu nay cho thdy rang cac loi
ich cia hé théng khong gidi han & mdt mén hoc cu
thé ma c6 thé dugc khai quat hoa trén nhiéu linh vue
khac nhau, bién né thanh mét giai phap kha thi cho
viéc hién dai hoa gido duc rong 16n hon. Phat hién
nay dong vai tro 1a mot 1ap ludn manh mé cho viée
dau tu cua td chtc va lap ké hoach chién luge cho
viéc 4p dung rong réi e-learning, duoc thuc day boi
nhu cau rd rang cua HS va nhitng lgi ich da duoc
chiing minh.

Mong muén ctia HS dugc thiy e-learning duogc
trién khai trong cac méon hoc khéc cho thiy cac em
coi d6 khong phai 12 mot sy méi la cong nghé tam
thoi ma 1a mot sy thay doi co ban va dang mong
mudn trong cach gido duc nén duoc cung cp. Ly do
ctia cac em cho diéu nay (hiéu qué, hoc theo toc do
ca nhén, tai nguyén phong phu, tién loi) phu hop vei
nhitng loi the cot 18i dugce xac dinh trong sudt phan
"sau khi trién khai". Sy ung ho tap thé nay cho thiy
e-learning dugc coi la phu hop hon v6i mdi trudong
hoc tap 1y tudng cua cac em, c6 kha nang thiét lap
mot tiéu chuan méi cho ky vong gido duc. Diéu nay
chi ra mot sy chuyén do6i tiém nang lau dai trong viée
cung cip giao duc, noi e-learning tré' thanh mot
thanh phan khéng thé thiéu va dugc mong doi cia
trai nghiém hoc tap, vuot ra khoi vai tro bo sung dé
tro thanh mét vai tro trung tam.

Dua trén két qua khao sat chi tiét tir HS, c6 thé
két luan rang phwong phap day hoc truyén théng
khong con dap tng duoc nhu cau va ky vong cia
ngudi hoc hién dai, dic biét trong bdi canh cac mén
hoc doi hoi tinh twong tac va thuc hanh cao nhu Tin
hoc. HS bay to sy thiéu hing thd, gip nhiéu kho
khan vé tai liéu va co hoi thuc hanh, ddng thoi nhan
thiy phuong phép truyén thong khong dép tng t6t
nhu cau hoc tdp ca nhan. Nguoc lai, viéc trién khai
hé thong e-learning ¢a mang lai nhimng thay ddi tich
cuc 16 rét. Hé thdng nay da nang cao dang ké murc
d6 himg thi cua HS, cung cép tai nguyén hoc tap
dy du va da dang, ddng thoi mang lai nhiéu loi ich
thiét thuc nhu kha nang hoc tap theo tdc d0 ca nhan,
tién loi trong 6n tap va kiém tra va kha nang truy cap
tai li€u moi luc, moi noi. Sy tng ho tuyét ddi cua HS
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d6i v6i viec mé rong tmg dung e-learning sang cac
mon hoc khac trong tuong lai 18 m¢t minh chung
manh mé& cho hiéu qua va tiém ning ctia hé thong
nay trong viéc hién dai hoa gido duc, thiic day niang
lyc tu hoc va dap ung tdt hon nhu ciu da dang cua
ngudi hoc trong ky nguyén sb.

4.3. Két qua khao sat thir nghiém y kién ciia

GV vé vic sir dung hé thong e-learning

Phan nay trinh bay cac phat hién tir cudc khao
sat dugc thuc hién voi 4 GV giang day cac mon Tin
hoc, Toan, Hoa hoc va Ngoai ngir tai Truong THPT
An Minh. Muc tiéu khao sat thir nghiém nay la danh
gid muc do rd rang cua bang hoi, tinh phu hgp cua
ndi dung cau hoi véi dac diém dbi tugng, ciing nhu
kiém tra thoi gian thuc hién khao sat dé dam bao tinh
kha thi khi trién khai trén quy mé rong hon.

4.3.1. Mirc d dong y ciia GV vé phirong phdp

day hoc truyén thong

Két qua khao sat cho thay hau hét cac GV khong
ddng tinh v6i nhan dinh ring phuong phap day hoc
truyén thong gitip ting himg thu hoc tap cho HS. Cu
thé, c6 3 GV (chiém 75%) Iua chon "Khong dong "
va 01 GV (chiém 25%) Iya chon "Rét khong dong
y" v6i nhan dinh nay. Khong c6 GV nao lua chon
cac muc "Binh thudng", "Pong y" hodc "Rat dong

¥" (Bang 8). Piéu nay cho thiy cac GV tham gia
khéo sat nhan dinh ring phuong phap day hoc
truyén théng thiéu tinh hdp din va chua dép ung
duoc nhu clu hoc tap hién dai cua HS. Viéc day hoc
theo cach truyén thdng thuong mang tinh mét chiéu,
it twong tac va khong tan dung duoc cac cong nghé
s0 hd trg hoc tap, didu nay khién cho HS d& mét tap
trung va kho phat huy dugc tinh chu dong trong qua
trinh hoc. Tir d6, ¢6 thé khing dinh rang viéc chuyén
dobi sang cac phuong phap day hoc tich cyc, ung
dung nén tang s6 khong chi 1a xu thé tat yéu ma con
1a giai phap hiéu qua dé nang cao chat lugng gido
duc nham phat trién nang lyc ty chi va tr duy sang
tao cho nguoi hoc trong Chuong trinh GDPT 2018.

Nguoc lai, két qua khao sat cho the“iy hau hét cac
GV danh gia cao nhimng lgi ich thiét thuc ma hé
thong e-learning mang lai trong qua trinh t6 chirc
giang day. Cu thé, ca 4 GV (chiém 100%) tham gia
khao sat déu nhat tri rang e-learning cho phép dé
dang truy cdp tai liéu giang day moi lic, moi noi.
Dong thoi, tit ca GV ciing dong tinh rang hé thong
ho trg HS hoc lai bai giang khi chua hiéu 15, cung
cap tai nguyén giang day phong phu, da dang va tao
diéu kién thuan loi trong viéc 6n tap va kiém tra.
Pay la nhitng minh ching rd rang cho tinh linh hoat,
hiéu qua va kha nang hd trg dong bo gitta GV va HS
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ma e-learning mang lai, diéu ma phuong phap
truyén thong kho dat dugc (Hinh 6).

Bing 8. Két qua thé hién mirc d§ dong y ciia GV
vé viéc sir dung phwong phap day hoc
truyén thong trong mén Tin hoc ¢6 1am
tang sw hirng thi khi hoc

Thang diém S6 lwong GV Ti 18 (%)
Rét khong dong y 1 25
Khong dong ¥ 3 75
Binh thuong 0 0
DPdng ¥ 0 0
Rét dong v 0 0
Tong sb 4 100

Khac O

Tién loi trong viée cho hoc sinh én tép va kiém tra 4

Tai nguyén giang day phong pht, da dang 4

g thd At aiing né iy
Hac sinh ¢6tha hoc lai bai giang néu chuza hiéu rd 4

Hoc sinh ¢6 thé hoc theo toc d6 v thbi gian ca nhan 3

Dé dang truy cap tai liéu giang day moilic, mainoi 4
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Hinh 6. Biéu dé thé hi¢n nhirng lgi ich khi GV
str dung hé thong e-learning vao gidng day

Pang cha ¥, ¢6 3 GV (chiém 75%) cho ring
e-learning cho phép HS hoc tap theo tbc do va thoi
gian ca nhén pht hop v6i nang lyc va hoan canh cua
moi em. Bleu nay cho thay nhan thtc tich cyc ctia
GV vé tiém ning ci nhan hoa ma hé¢ thong
e-learning dem lai, gop phan thuc ddy hoc tap tw chi
va nang cao chét lugng day hoc. Khong c6 GV nao
lwa chon "Khéc", diéu d6 phan anh rang céc loi ich
dugc néu ra trong khao sat da dap tmg ding va du
nhing ky vong thuc té ciia GV trong qua trinh trién
khai giang day bang e-learning. Ttr nhiing két qua
trén, c6 thé khang dinh ring hé thong e-learning
khong chi dong vai tro 1a cong cu hd trg giang day
hiéu qua cho GV ma con 1a mét nén tang giup HS
tiép can bai hoc mot cach linh hoat, chi dong va sau
sic hon.

4.3.2. Nhiing kho khan khi GV sir dung phwong

phap day hoc truyén théng

Két qua khao sat cho thay da s GV gip nhiéu
kho khan khi giang day theo phuong phap truyén
théng, dic biét 1a trong viéc hd trg HS mot cach hiéu
qud va toan dién. C6 75% GV cho rang khong du
thoi gian dé giai thich hodc hd tro HS 1a mot tro ngai
16n trong qua trinh giang day (xem Hinh 7).
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Hinh 7. Biéu dé thé hi¢n nhimg khoé khin khi
GV st dung phwong phap day hoc truyén thong

Dong thoi, tat ca GV cling dong ¥ rang viéc
cham diém cac bai kiém tra mét nhiéu thoi gian va
thiéu tai liéu tham khao cho HS ciing 1a nhimg van
dé dang quan tam (chiém 100%). Pay la nhiing
minh chimg cho thy phuong phép day hoc truyén
thdng con nhiéu han ché trong viéc ¢ nhan héa viéc
hoc va t6i wu hoa quy trinh danh gia.

Bén canh dé, c6 2 GV (chiém 50%) phan anh
rang viéc theo doi va danh gia tién trinh hoc tap cua
HS van con gap khé khan, cho thdy nhu cau cap thiét
vé viée ¢o cong cu hd trg theo ddi hiéu qua hon.
bang chu y, tat ca 4 GV (chiém 100%) déu nhét tri
rang khong thé kiém soat toan by HS trong qua trinh
kiém tra 1a mot thach thirc can dugc giai quyét. Didu
nay phan anh rd nét nhitng bét cap trong viéc dam
bao tinh cong bang va khach quan khi danh gia trong
moi trudng 16p hoc truyén thong. Khong c6 GV nao
lua chon "Khac", diéu d6 cho théy cac kho khin
duoc liét ké trong khao sat da phan anh sat thyc tién
giang day ma GV dang dbi mat, dac biét trong bdi
canh yéu cau d6i méi phuong phap hoc tip ngay
cang 10 rét.

Tir nhiing s6 liéu trén, c6 thé khiang dinh ring
phuong phép day hoc truyén thong dang dan boc 10
nhiéu diém han ché trong viéc hd trg va kiém soat
qua trinh hoc tap cua HS. Pay chinh 1a co s¢ quan
trong dé timg budc chuyén ddi sang ciac mé hinh
giang day hién dai nhu e-learning, nhim nang cao
hiéu qua hd trg c4 nhan, tw dong hoéa qua trinh danh
gia va cai thién kha nang kiém soat hoc tap. Viéc
mg dung e-learning s& gop phan khéc phuc nhing
kho khin ma GV dang gip phai, dong thoi mé ra
huéng phit trién bén vimng cho giao duc.

4.3.3. Mirc @ dong y cia GV vé viéc dua e-

learning vao giang day cdac mén hoc khac

Két qua khao sat cho thiy toan bd GV déu ung
ho viéc ap dung rong rai hé thong e- learning vao
giang day cac mon hoc trong tuong lai. Cu thé, tat
ca 4 GV (chiém 100%) tham gia khao sat déu lya
chon "Ré4t ddng y". Khong c6 GV nao lwya chon
"Pong ¥", "Binh thuong", "Khong dong y" hay "Rét
khong dong ¥"'. Két qua nay cho thay su dong thuan
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tuyét ddi tir phia GV vé tiém nang tmg dung rong rii

cua e-learning trong moi truong day hoc hién dai

(xem Bang 9).

Bang 9. Két qua thé hién mirc d§ dong y ciia GV
vé viéc nén dwa h¢ thong e-learning vao
giang day cidc mén hgc khac trong

twong lai
Thang diém S6 lwong GV Ti 18 (%)
Rét khong dong y 0 0
Khong dong ¥ 0 0
Binh thuong 0 0
DPong y 0 0
Rét dong v 4 100
Tong sb 4 100

Viéc tat ca GV déu danh gia cao kha ning mo
rong ctia hé théng cho thiy e-learning khong chi phu
hop v6i mén Tin hoc ma con co thé tich hop hiéu
qua vao nhiéu linh vue mén hoc khac. Diéu nay Xuét
phat tir cac loi ich thiét thyc ma e-learning mang lai
nhu kha ning truy cap linh hoat, hd tro ca nhan hoa,
tang cuong sy chu dong cua HS va cai thién hi¢u
qua giang day. T Kkét qua trén, co thé khang dinh
rang viéc mo rong trién khai hé thong e-learning
trong giang day 1a mot xu thé tit yéu. Sy tung ho
tuyét d6i tir GV 1a nén tang quan trong dé cac co sd
giao duc manh dan dau tu, phat trién va tich hop
e-learning vao chuong trinh giang day mot cach toan
dién va bén viing. Thyc té ¢6 nhiéu GV cua truong
THPT An Minh tao ra phuc vu cho cong tac
giang day.

Viéc cac GV tham gia thiét ké khoa hoc trén hé
thng e-learning khong chi cho thdy tinh kha thi
trong trién khai thyc tién, ma con phan anh nang lyc
st dung cong nghé va sy linh hoat trong thiét ké hoat
dong hoc tap phu hop véi dac thu tirmg mén hoc.
DPdng thoi, qua trinh nay con gop phan nang cao chit
luong giang day thong qua viéc tich hgp hi¢u qua
cac phuong tién $6, t6 chire hoc tap linh hoat va phat
huy vai tro chi dong ctia nguoi hoc trong méi trudng
truc tuyén.

4.4. Trién khai hé thong trong thye tién

Vao hoc ky II nam hoc 2024 - 2025, Trudng
THPT An Minh di 1an dau tién trién khai hé théng
e-learning trén nén tang Moodle dé hd tro toan dién
cac hoat dong giang day, hoc tap va danh gia. Muc
tidu chinh cua viéc ap dung hé thong nay la d6i méi
phuong phép day hoc theo hudng tich cuc, 1ay ngudi
hoc 1am trung tim, dong thoi phat huy nang lyc tu
hoc cta HS. Trong giai doan thuc nghiém, hé thong
da thu hut su tham gia cua 43 HS 16p 10A9 trong
céc bai thi truc tuyén. Dang cha ¥, 4 GV tir caic mon
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Toén, Hoéa hoc, Tleng Anh va Tin hoc da truc t1ep
tham gia thiét ké cac khoa hoc chuyén moén trén nén
tang. Két qua ban dau cho thiy hé théng hoat dong
6n dinh, hd trg hiéu qua viéc to chirc cac hoat dong
hoc tap linh hoat va gitip GV dé dang quan 1y tién
d0, ciing nhu danh gia két qua hoc tap ciia HS.
4.4.1. Giao dién va chirc nang chinh hé thong

Giao dién cua hé thong e-learning duoc thiét ké
tryc quan va than thién véi nguoi ding, tao diéu kién
thuén 1gi cho HS trong viéc truy cép va quan ly cac
khoa hoc da ghi danh (xem Hinh 8). Hé thong e-
learning c¢6 thé dugc truy cép thong qua dudng dan
https://elearning.oer.edu.vn/. Giao di€n cia hé
théng duoc thiét ké truc quan va than thién véi
nguoi dung, tao diéu kién thuan loi cho HS trong
vi€c truy cap va quan 1y cac khoa hoc da dang ky.
Viéc tap trung vao trai nghiém nguoi dung 1a yéu td
then chét dé khuyén khich ap dung rong rii va duy
tri sy twong tac lién tuc tir phia ngudi hoc.

HE THONG E-LEARNING (LMS)

TIEN icH
G Google

THONG TIN LIEN HE
90

IG E-LEARNING (LMS)

Hinh 8. Giao dién h¢ thdng e-learning

Khi truy cép vao mot khoa hoc cu thé, hé théng
cung cip cac tily chon chirc nang nhim hd tro ngudi
hoc tiép can day du cac ndi dung nhu: bai giang dién
tir, sach dién tir, trg giup, bai tap, bai kiém tra,...

Bai giang e-learning dugc tich hgp theo chudn
SCORM véi giao dién truc quan, hd trg tinh tuong
tac va cho phép theo ddi tién do hoc tap cia HS mot
cach hiéu qua. Noi dung bai giang duoc trinh bay cé
hé thong théng qua céc slide minh hoa két hop gitra
van ban, hinh anh, video va cac cau hoi tuong tac,
g6p phan nang cao mirc d¢ thu hut va hiéu qua tiép
thu kién thte ciia HS.

4.4.2. Co ché danh gia va gidm sdt triec tuyén

Trong qua trinh lam bai, HS tuong tac truc tiép
v6i cac cau hoi dugc trinh bay tudn ty trong bai
giang e-learning. Dong thoi, hé théng hién thi thoi
gian dém nguoc nham hd trg quan ly thoi gian lam
bai mot cach hi¢u qua (xem Hinh 9).
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Hinh 9. HS dang twong tac véi bai lam

Ngoai ra, khi HS hoan thanh bai thi tric nghiém
hé thong s& tu dong luu trir két qua va tinh diém cho
timg c4 nhéan. Dit liéu nay c6 thé dwoc xuét ra dudi
dang file Excel phuc vu cho viéc phan tich va luu
trir. Pong thoi, hé thong ciing ghi nhan toan b quéa
trinh 1am bai ciia HS, bao gom thoi gian lam bai,
trang thai man hinh, nhén dién khuén mat, cung cac
hanh vi nghi ngo trong sudt thoi gian 1am bai. Tat ca
cac thong tin nay dugc thu thap va hién thi mot cach
chi tiét nham dam bao tinh minh bach va nghiém tic
trong qua trinh danh gid (xem Hinh 10).

83.33% 2 9 mins 42 secs
1400

Hinh 10. Cac thong tin hién thi trén hé théng
giam sat

Dbac biét, hé théng ¢6 kha nang nhan dién khudn

mit HS trong sut thoi gian 1am bai va phat hién cac

hanh vi vi pham nhu sao chép ndi dung hodc roi khoi

man hinh lam bai (xem Hinh 11 va Hinh 12).
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Hinh 11. Hé théng giam sit ty dong nhin dién
va ghi lai khuén mat HS
Pay 1a co s¢ quan trong giip GV danh gid mot
cach khach quan va chinh xac hon trong qua trinh
kiém tra truc tuyén. So do thuat toan & Hinh 13 giai
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thich quy trinh hoat dong cua hé thng gidm sat
Quilgo, tir budc thiét 1ap bai kiém tra, xac thuc
khuon miat dén giam sat lién tuc va luu bao cdo minh
chung.

inh ban s& duge theo dai ddy

@ chin g) kryl
ché b3 sung ddi vdi cc L
sung.

ora va man hinh d3 gidm sat (5t hon. Di t6i cal gt bai kifm tra, mé rgng phén “Han
4c phuong phap theo doi 0“Lu" 06 bt céc phuong phap theo ddi b6

Gidm st man hinh: 16:19

1619 1619 1619 1619 1610 1619 1619

Céc miu dugre phét hign:
YT - EETETSTTNE > | bt -> | They déichutra ad

Hinh 12. Hé thdng ghi nhin hanh vi sao chép
néi dung va roi khéi man hinh cia HS

GV thiét Iap bai kiém tra
Kich hoat ché d6 giam sat Quilgo
HS dang nhap hé théng
M bai kiém tra

Quilgo xéc thye
khuon mat

Bing

B&t dau lam bai va giam sat

Giam sat thoi gian thyc
Phat hién gian lan s Hét thei gian
hoéc HS nop bai

Bing

Hé théng Iwu nhat Iy giam sat

Chup khudn mat va man hinh

Két thic

Hinh 13. So d6 thuét toan mo ti quy trinh hoat
dong cua hé thong giam sat Quilgo

Trong tuong lai, khi ky thi tt nghiép THPT
duoc td chire truc tuyén, cac cong cu giam sat ty
dong twong tu nhu Quilgo s€ dong vai tro quan trong
trong viéc dam bao chat luong va d¢ tin cay ciia ky
thi. Theo Quyét dinh sb 4068/QD-BGDDT ngay
28/11/2023 cta B9 truong Bo Gido duc va Pao tao
vé viéc phé duyét phuong an t6 chure ky thi va xét
cong nhan tt nghiép THPT tir nam 2025, du kién
dén giai doan sau nam 2030 s¢ tién hanh thi diém to
chtc thi trén may tinh d6i v6i cac mon thi tric
nghiém tai céc dia phuong di diéu kién (c6 the két
hop thi trén gidy va thi trén mdy tinh). Khi tat ca cac
dia phuong trén toan qudc dap Gmg diéu kién, ky thi
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tdt nghiép THPT s& dugc t chirc hoan toan trén may
tinh ddi voi cac mon thi tric nghiém (Ministry of
Education and Training, 2023). Diéu niy mé ra nhu
cdu cép thiét d6i v6i cac hé théng giam sat truc tuyén
hiéu qua va dang tin cay.

4.4.3. Han ché va thach thire ban dau

Du hé théng e-learning c¢6 nhiéu chirc ning hién
dai va két qua tich cuc, thanh phan giam sat van gap
han ché trong thuc té. Kha nang theo doi toan dién
hoat dong man hinh trong qué trinh thi tryc tuyén
con chua ddy du, chi giam sat dwoc mot s6 hanh vi
nhét dinh. Ngoai ra, hé théng chwa h6 tro nhan dién
khudn mat va phat hién vi pham trén cac thiét bi
khong tich hop camera, gdy bat lgi cho HS phu
thudc vao thiét bi di dong pho bién. Day khong chi
1a van dé ky thuat ma con lién quan dén sy cong
bang va kha nang tiép can trong gido duc. Dé mo
rong pham vi ing dung, viéc phat trién cac giai phap
giam sat linh hoat, khong phu thudc vao phan cimg,
dam bao cong bang, tranh gia ting khoang cach sd
can duoc thuc hién.

5. KET LUAN

H¢ thong e-learning trén nén tang Moodle di
dugce thiét ké va trién khai thanh cong, cung cap
nguon tai nguyén gido duc m¢ phong ph, hd trg
kiém tra - danh gia linh hoat, dong thoi phat trién
nang lyc ty hoc va nang cao chét luwong day hoc. H¢
théng khong chi tao diéu kién cho HS hoc tap chu
dong, truy cap tai liéu moi lic moi noi ma con hd
trg GV to chtrc 16p hoc linh hoat, danh gia khach
quan hon. Két qua khao sat cho thiy su himg thu,
murc d6 hai long cao ciia HS va GV véi hé thong
e-learning, khang dinh tinh kha thi va tiém nang ap
dung rong rai.

Dé hoan thién va phat trién hé thng, cac cong
cu hd tro hoc tap va héi nghi truc tuyén nhu Canva,
Lightroom, Zoom, Teams, Meet,... can duge tich
hop va phat trién giai phap gidam sat linh hoat, tng
dung plugin nhu Code Runner va t6i wu van hanh
bang dién toan ddm may. Viéc mo rong tmg dung
Moodle sang cac moén hoc khac va hgp tac vai cac
co s gigo duc s& gop phan xdy dung méi trudng hoc
tap hién dai, cong bang, dap ung yéu cau doi mai
gi4o duc trong ky nguyén sb.

LOI CAM TA

Két qua nghién ciru nay c6 dugc 1a nho sy hd tro
nhiét tinh va quy béu ctia cac thay cb gido, cung véi
su hop tac tich cuc cta cac em HS Truong THPT
An Minh.



Tap chi Khoa hoc Dai hoc Can Tho

TAI LIEU THAM KHAO (REFERENCES)

Bell, B. S., & Federman, J. E. (2013). E-learning in
Postsecondary Education. The Future of
Children, 23(1), 165-185.
https://doi.org/10.1353/f0c.2013.0007

Central Committee. (2013). Resolution No. 29-
NQ/TW of November 4, 2013, on fundamental
and comprehensive reform of education and
training (in Vietnamese).

Communist Party of Vietnam. (2016). Documents of
the 12th National Congress. Hanoi, Vietnam:

Office of the Central Committee (in Vietnamese).

Communist Party of Vietnam. (2020). Documents of
the 13th National Congress (Vol. 1). Hanoi,
Vietnam: National Political Publishing House (in
Vietnamese).

Hosam, E. A., Abualkishik, A. M., & Hussain, M.
(2018). Research on e-learning systems.
International Conference on Engineering and
Technology (ICET).

Le, T. M. T. (2016). Developing a flipped classroom
model at university. Journal of Science, Hanoi
National University of Education, 61(3), 20-27
(in Vietnamese).

Le T. P., & Bui P. A. (2017). Teaching following the
flipped classroom model to foster students’ self-
learning capacity. Educational Management
Journal, Vietnam National Institute of
Educational Management, 10(3), 1-8 (in
Vietnamese).

Le, H. H., & Dao, T. K. (2016). Factors affecting
intention to use e-learning systems: A case study
at Hanoi University of Science and Technology.
Journal of Economics and Development, 231,
78-89 (in Vietnamese).

LLC Rustici Software. (2013). SCORM.
http://scorm.com.

Marcus-Quinn, A., & Diggins, Y. (2013). Open
educational resources. Procedia - Social and

251

Tdp 61, S6 4C (2025): 236-251

Behavioral Sciences, 93, 243-246.
doi:https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2013.09.179

Ministry of Education and Training. (2021).
Decision No. 2915/0D-BGDBT dated September
17, 2021 promulgating the Regulations on the
“E-Lecture Design Contest”.
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-
thong-tin/Quyet-dinh-2915-QD-BGDDT-2021-
Cuoc-thi-Thiet-ke-bai-giang-dien-tu-
489558.aspx (in Vietnamese).

Ministry of Education and Training. (2023).
Decision No. 4068/0D-BGDDT on approving
the plan for organizing the high school
graduation examination and recognition from
2025 (in Vietnamese).

Prime Minister. (2020). Decision No. 749/0D-TTg
dated June 3, 2020 approving the “National
Digital Transformation Program to 2025, with
orientation to 2030 . Hanoi, Vietnam: Prime
Minister (in Vietnamese).

Prime Minister. (2022). Decision No. 131/0D-TTg
dated January 25, 2022 approving the project
“Enhancing information technology application
and digital transformation in education and
training for the period 2022-2025, with
orientation to 2030”. Hanoi, Vietnam: Prime
Minister Prime (in Vietnamese).

Suresh Babu, G., & Sridevi, K. (2018). Importance
of e-learning in higher education: A study.
International Journal of Research Culture
Society, 2(5), 84-88.

Tran, T. D., & Nguyen, T. N. (2017). E-learning
models for supporting teaching and learning.
Can Tho University Journal of Science, Special
Issue on Information Technology, 103-111.
https://doi.org/10.22144/ctu.jsi.2017.014 (in
Vietnamese).

UNESCO. (2012). Paris OER Declaration.
https://www.unesco.org/en/open-educational-
resources


https://doi.org/10.1353/foc.2013.0007
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Quyet-dinh-2915-QD-BGDDT-2021-Cuoc-thi-Thiet-ke-bai-giang-dien-tu-489558.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Quyet-dinh-2915-QD-BGDDT-2021-Cuoc-thi-Thiet-ke-bai-giang-dien-tu-489558.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Quyet-dinh-2915-QD-BGDDT-2021-Cuoc-thi-Thiet-ke-bai-giang-dien-tu-489558.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Quyet-dinh-2915-QD-BGDDT-2021-Cuoc-thi-Thiet-ke-bai-giang-dien-tu-489558.aspx
https://doi.org/10.22144/ctu.jsi.2017.014
https://www.unesco.org/en/open-educational-resources
https://www.unesco.org/en/open-educational-resources

	1. GIỚI THIỆU
	2. CÁC NGHIÊN CỨU LIÊN QUAN
	3. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU
	3.1. Đối tượng và thời gian nghiên cứu
	3.2. Phương pháp nghiên cứu
	3.3. Kỹ thuật hệ thống e-learning
	3.3.1. Kiến trúc lớp của hệ thống e-learning
	3.3.2. Phân hệ chức năng

	3.4. Kỹ thuật thu thập thông tin

	4. KẾT QUẢ VÀ THẢO LUẬN
	4.1. Sự khác biệt giữa phương pháp dạy học truyền thống và hệ thống e-learning tích hợp tài nguyên giáo dục mở
	4.2. Kết quả khảo sát ý kiến của HS về việc sử dụng hệ thống e-learning
	4.2.1. Giai đoạn trước khi triển khai hệ thống
	a. Mức độ hứng thú của HS với phương pháp dạy học truyền thống
	b. Những khó khăn của HS khi học môn Tin học theo phương pháp dạy học truyền thống
	c. Khả năng đáp ứng nhu cầu học tập của phương pháp truyền thống

	4.2.2. Giai đoạn sau khi triển khai hệ thống
	a. Mức độ hứng thú của HS khi học trên hệ thống e-learning
	b. Khả năng cung cấp tài nguyên học tập của hệ thống e-learning
	c. Những lợi ích chính khi HS học tập trên hệ thống e-learning
	d. Đề xuất của HS về việc mở rộng ứng dụng  e-learning


	4.3. Kết quả khảo sát thử nghiệm ý kiến của GV về việc sử dụng hệ thống e-learning
	4.3.1. Mức độ đồng ý của GV về phương pháp dạy học truyền thống
	4.3.2. Những khó khăn khi GV sử dụng phương pháp dạy học truyền thống
	4.3.3. Mức độ đồng ý của GV về việc đưa e-learning vào giảng dạy các môn học khác

	4.4. Triển khai hệ thống trong thực tiễn
	4.4.1. Giao diện và chức năng chính hệ thống
	4.4.2. Cơ chế đánh giá và giám sát trực tuyến
	4.4.3. Hạn chế và thách thức ban đầu


	5. Kết luận

