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TÓM TẮT 
Năng lực đổi mới sáng tạo (NLĐMST) biểu hiện qua khả năng suy 
nghĩ khác biệt, là yếu tố kích thích tinh thần học tập và nâng cao động 
lực nghiên cứu khoa học (NCKH). Bên cạnh đó, công cụ trí tuệ nhân 
tạo AI hỗ trợ sinh viên trong quá trình triển khai, góp phần thúc đẩy 
động lực khám phá và sáng tạo. Trong bài báo này,  việc phân tích vai 
trò điều tiết của AI trong mối quan hệ giữa NLĐMST và động lực 
NCKH được tập trung thực hiện dựa trên cơ sở lý thuyết kỳ vọng - giá 
trị và thuyết tự quyết. Phân tích định lượng qua mô hình cấu trúc PLS-
SEM dựa trên dữ liệu sơ cấp được thu thập từ 923 sinh viên tại các 
trường đại học. Kết quả cho thấy, NLĐMST tác động thuận chiều tới 
động lực NCKH của sinh viên và mối quan hệ này được tăng cường 
khi việc ứng dụng công cụ tích hợp AI càng nhiều. Dựa trên phân tích 
và kết quả nghiên cứu, một số khuyến nghị được đề xuất nhằm thúc 
đẩy NLĐMST và hoạt động NCKH. 

Từ khóa: Động lực, năng lực đổi mới sáng tạo, nghiên cứu khoa học, 
sinh viên, trí tuệ nhân tạo 

ABSTRACT 
Innovative capacity (IC), defined as the ability to engage in divergent 
thinking, is a critical factor in enhancing the drive for learning and 
research motivation. Moreover, artificial intelligence (AI) tools 
promote exploration and creativity by providing significant support to 
students during the research process. This study examines the 
moderating role of AI in the relationship between IC and 
undergraduate research motivation, using the theoretical foundations 
of Expectancy-Value Theory and Self-Determination Theory. A 
quantitative analysis was performed using the partial least squares 
structural equation modeling (PLS-SEM) approach, based on primary 
data obtained from a survey of 923 university students. The results 
demonstrate that IC has a positive effect on students' research 
motivation, and this relationship is further strengthened with 
increased utilization of AI tools. Based on the analysis and findings, 
this study proposes several recommendations to advance IC and 
improve undergraduate research motivation.  

Keywords:  Artificial intelligence, innovation capacity, motivation, 
student, undergraduate research 
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1. GIỚI THIỆU 

Cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư được coi 
là một bước tiến vượt bậc trong tiến trình phát triển 
của nhân loại. Khoa học công nghệ đã trở thành mấu 
chốt tạo nên lợi thế cạnh tranh cho các chủ thể trong 
nền kinh tế và Việt Nam cũng không nằm ngoài xu 
hướng. Theo Tổ chức Sở hữu Trí tuệ Thế giới 
(World Intellectual Property Organization-WIPO), 
xếp hạng chỉ số đổi mới sáng tạo (GII) của Việt Nam 
đã có sự khởi sắc trong những năm vừa qua, trong 
đó chỉ số tổng thể tăng 2 bậc, chỉ số đầu vào và đầu 
ra đều tăng 4 bậc trong giai đoạn 2023 - 2024. Tuy 
nhiên, một số nhóm chỉ số trong chỉ số đầu vào như 
chỉ số về thể chế, nguồn nhân lực và nghiên cứu vẫn 
có sự sụt giảm trong thứ hạng. Đội ngũ nhân lực 
tương lai - các sinh viên được kỳ vọng là những cá 
nhân có năng lực đổi mới sáng tạo (NLĐMST) để 
có thể phục vụ tốt cho những mục tiêu phát triển, 
tăng trưởng của đất nước. Đặc biệt xét trong bối 
cảnh công nghệ trí tuệ nhân tạo (AI) bùng nổ, xuất 
hiện ở hầu hết các lĩnh vực của đời sống xã hội dẫn 
đến các yêu cầu về tính đổi mới sáng tạo (ĐMST) 
trong nhiệm vụ nghiên cứu được đặt ra cho đội ngũ 
nhân lực khoa học ngày càng cao. Theo The 
National Assembly of the Socialist Republic of 
Vietnam (2013), nghiên cứu khoa học được định 
nghĩa là “hoạt động khám phá, phát hiện, tìm hiểu 
bản chất, quy luật của sự vật, hiện tượng tự nhiên, 
xã hội và tư duy; sáng tạo giải pháp nhằm ứng dụng 
vào thực tiễn”. Có thể thấy, hoạt động nghiên cứu 
khoa học (NCKH) chính là cơ hội để sinh viên rèn 
luyện, phát huy khả năng tư duy và sự sáng tạo của 
bản thân. Việc nghiên cứu về mối quan hệ giữa 
NLĐMST và động lực NCKH không chỉ đề xuất các 
giải pháp giúp Việt Nam cải thiện những hạn chế 
hiện nay về nhân lực và nghiên cứu, mà còn phân 
tích sâu vai trò điều tiết của AI trong việc nâng cao 
động lực của sinh viên, nhằm nâng cao vai trò của 
NLĐMST và thúc đẩy hoạt động NCKH tại các cơ 
sở giáo dục đại học (CSGDĐH). 

2. TỔNG QUAN NGHIÊN CỨU  
2.1. Các lý thuyết sử dụng trong nghiên cứu 

Lý thuyết tự quyết định (Self-determination 
theory-SDT), do Deci and Ryan (2000) đề xuất, giải 
thích cách các cá nhân được thúc đẩy để theo đuổi 
các mục tiêu nhất định dựa trên các yếu tố bên trong 
và bên ngoài. Theo Deci & Ryan (2000), động lực 
bên trong của các cá nhân xuất phát từ yếu tố nội tại 
như sở thích và sự thỏa mãn bản thân, là một loại 
trạng thái tự chủ, tự quyết định. Ngược lại, động lực 
bên ngoài thúc đẩy cá nhân thông qua các yếu tố bên 

ngoài, được phân biệt bởi mức độ nội tâm hóa 
(Internalization). Theo tiểu lý thuyết tích hợp hữu cơ 
(Organismic Integration Theory-OIT) của lý thuyết 
tự quyết định, mức độ nội tâm hóa có thể hiểu là 
mức độ đồng nhất giá trị nội tại của hành vi với kết 
quả hữu hình đạt được (phần thưởng hoặc hình 
phạt). Động lực bên ngoài càng được nội tâm hóa thì 
cá nhân sẽ càng tự chủ khi thực hiện các hành vi 
(Ryan & Connell, 1989). Điều này ám chỉ rằng động 
lực nói chung có thể được điều chỉnh bởi mức độ 
con người tiếp nhận một giá trị của hành vi, qua đó 
biến hành vi từ không mang trạng thái tự chủ thành 
tự chủ và cuối cùng chuyển hóa thành động lực 
 nội tại. 

Lý thuyết kỳ vọng - giá trị (Expectancy-value 
theory-EVT) được phát triển bởi Eccles (1983), hai 
nhân tố ảnh hưởng trực tiếp tới động lực, sự bền bỉ 
trong hành vi và kết quả được xác định là kỳ vọng 
thành công và giá trị công việc. Kỳ vọng thành công 
là niềm tin về khả năng thành công trong một công 
việc cụ thể, được định hình bởi nhận thức về năng 
lực cá nhân, độ khó của nhiệm vụ, mục tiêu và đặc 
điểm cá nhân (Eccles & Wigfield, 1995). Giá trị 
công việc (gồm các thành tố như giá trị nội tại, giá 
trị thành tựu, giá trị tiện ích, chi phí) được hiểu là 
đánh giá mang tính chủ quan về tầm quan trọng hay 
lợi ích nhận được mà cá nhân gán cho công việc đó. 
Ở quan điểm hiện đại, hai yếu tố trên có tác động 
thuận chiều và qua lại lẫn nhau, một cá nhân sẽ 
quyết định tham gia vào một công việc nếu họ nhận 
thấy công việc có giá trị. Khi tham gia vào công việc 
này, sự kỳ vọng thành công của họ có thể thay đổi 
từ đó thay đổi cảm nhận ban đầu về giá trị của họ. 

2.2. Mối quan hệ giữa NLĐMST và động lực 
NCKH của sinh viên 

Trên thế giới, NLĐMST đã được nghiên cứu 
dưới nhiều góc độ, phương pháp khác nhau nhưng 
nhìn chung đều được nhấn mạnh bởi khả năng tạo ra 
cái mới. Tại Việt Nam, Đo (2021, p.100) định nghĩa 
NLĐMST của sinh viên là “khả năng tạo ra giá trị 
mới nhờ tố chất sẵn có cùng với quá trình học tập 
rèn luyện và ứng dụng giá trị đó vào thực tiễn để đáp 
ứng nhu cầu, mục tiêu cụ thể”. Đặc điểm của NCKH 
là tìm ra cái mới và áp dụng vào thực tiễn, có thể 
nhận thấy bản chất của ĐMST dường như được bộc 
lộ thông qua hoạt động NCKH. Những sinh viên sở 
hữu NLĐMST thường có khả năng tư duy phản biện 
và xử lý vấn đề hiệu quả, giúp họ tự tin đối mặt với 
các thách thức trong hoạt động NCKH. Niềm tin vào 
khả năng càng lớn thì sự kỳ vọng thành công càng 
cao (Eccles & Wigfield, 1995; Eccles et al., 1993). 
Điều này được giải thích bằng thuyết kỳ vọng-giá 
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trị, NLĐMST củng cố sự tự tin của sinh viên, làm 
tăng kỳ vọng của họ về việc đạt kết quả tốt trong 
hoạt động NCKH, từ đó nâng giá trị mà sinh viên 
gán cho hoạt động này lên. Nhận thức được lợi ích 
(phần thưởng) khiến sinh viên tự chủ trong việc 
tham gia và đầu tư hơn vào hoạt động nghiên cứu. 
Những sinh viên có khả năng đổi mới sáng tạo 
thường ở trong tâm thế chủ động, bị thu hút bởi 
những cơ hội học tập mới mẻ, tạo cho họ nhiều cơ 
hội tiếp cận tri thức ở các dạng khác nhau (Keinänen 
& Kairisto-Mertanen, 2019). Bên cạnh giá trị nội tại, 
sinh viên còn có thể liên kết kỳ vọng thành công của 
mình với các giá trị bên ngoài khác, chẳng hạn như 
học bổng, giải thưởng khoa học, hoặc khả năng 
chuyển giao và ứng dụng kết quả nghiên cứu vào 
thực tiễn. Những yếu tố này kết hợp với nhau, thúc 
đẩy cả động lực NCKH bên trong lẫn bên ngoài của 
sinh viên. Do đó, giả thuyết đã được đề xuất trong 
nghiên cứu: 

H1: Năng lực đổi mới sáng tạo tác động tích cực 
tới động lực NCKH của sinh viên.  

2.3. Vai trò điều tiết của các công cụ tích hợp 
AI 

AI (Artificial Intelligence - AI) là một lĩnh vực 
lớn bao gồm nhiều công nghệ đã được phát triển 

trong hơn 50 năm qua, nhằm giúp máy móc thực 
hiện các nhiệm vụ vốn dĩ yêu cầu trí thông minh của 
con người, chẳng hạn như nhận thức, lập luận, học 
tập, và tương tác (Ergen & Belcastro, 2019). Sự phổ 
biến của công nghệ AI trong kỷ nguyên số có khả 
năng thay đổi thói quen của các sinh viên trong hoạt 
động học tập và nghiên cứu, cải thiện năng suất đổi 
mới bằng cách hỗ trợ con người trong các công đoạn 
thủ công và phân loại các đề xuất đổi mới dựa trên 
giá trị, từ đó thúc đẩy quá trình đổi mới và tăng 
cường sự sáng tạo (Samid, 2021). Điều này hàm ý 
rằng, việc ứng dụng các công cụ tích hợp AI trong 
hoạt động NCKH điều tiết mối quan hệ giữa 
NLĐMST và động lực NCKH của sinh viên. Các 
công cụ tích hợp AI có khả năng hỗ trợ sinh viên 
trong quá trình NCKH, đặc biệt ở các công đoạn 
phát triển ý tưởng sáng tạo, giúp nâng cao NLĐMST 
nói riêng và năng lực NCKH của sinh viên nói 
chung. Việc này có thể giảm bớt những rào cản trong 
quá trình nghiên cứu, đồng thời tăng cường niềm tin 
của sinh viên về khả năng thành công và giá trị từ 
kết quả đạt được. Giả thuyết tiếp theo được đề  
xuất là: 

H2: Các công cụ tích hợp AI điều tiết tích cực 
mối quan hệ giữa NLĐMST và động lực NCKH của 
sinh viên. 

Hình 1. Mô hình nghiên cứu đề xuất 

Thang đo được xây dựng dựa trên kết quả tổng 
hợp từ các nghiên cứu tiền nhiệm. Thang đo được 
kế thừa và điều chỉnh các yếu tố trong thang đo 
nhằm đảm bảo sự phù hợp với nội dung cũng như 
đặc điểm của không gian nghiên cứu. Đồng thời, kết 

quả nghiên cứu định tính được sử dụng kết hợp để 
chỉnh sửa và bổ sung biến quan sát trong điều kiện 
nghiên cứu tại các cơ sở giáo dục đại học. Các biến 
quan sát trong các thang đo về động lực NCKH được 
thể hiện qua Bảng 1 dưới đây. 
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Bảng 1. Thang đo các biến trong mô hình nghiên cứu 
Ký hiệu Thang đo Nguồn 

NLĐMST Năng lực đổi mới sáng tạo  

NL1 Tôi có thể xây dựng vấn đề nghiên cứu mới dựa trên các tài liệu 
liên quan 

Lacson and Edilberto 
(2022), Keinänen and 

Mertanen (2018) 

NL2 Tôi có thể phát triển công cụ nghiên cứu để thu thập dữ liệu cần 
thiết 

NL3 Tôi có thể đưa ra kết luận mới dựa trên các thông tin đã thu thập 

NL4 Kỹ năng phản biện, làm việc nhóm và khả năng sáng tạo giúp tôi 
tự tin tham gia NCKH 

NL5 Tôi cảm thấy năng lực đổi mới sáng tạo sẽ giúp tôi đạt thành tựu 
trong NCKH 

NL6 Tôi cảm thấy có động lực nghiên cứu hơn khi tôi có cơ hội thể 
hiện khả năng sáng tạo của mình 

AI Công cụ hỗ trợ tích hợp AI  
AI1 Công cụ hỗ trợ tích hợp AI giúp tôi tối ưu hóa thời gian khi viết 

Long et al. (2023), Chen 
et al. (2024), Samid 

(2021), Oudeyer (2017),  
Popenici and Kerr 

(2017), Karampelas 
(2020), Ivanov (2023) 

AI2 Các phần mềm/chatbot tích hợp AI giúp việc NCKH dễ dàng hơn 

AI3 Khi sử dụng các công cụ AI để tìm kiếm tài liệu, tôi dễ tìm thấy 
các cách tiếp cận mới cho vấn đề nghiên cứu 

AI4 Tôi tự tin đưa ra ý tưởng sáng tạo của mình khi dùng các công cụ 
AI kiểm chứng 

AI5 AI hỗ trợ tôi nghiên cứu hiệu quả nên tôi thích việc nghiên cứu 
hơn 

AI6 Sử dụng AI có thể khiến tôi bị phụ thuộc, giảm sáng tạo trong 
nghiên cứu 

AI7 Tôi gặp khó khăn trong việc chọn lọc thông tin chính xác do các 
công cụ AI đề xuất 

BN Động lực bên ngoài  

BN1 Tôi tham gia NCKH vì muốn đạt được thành tựu (giấy chứng 
nhận, bằng khen, cơ hội công việc v.v.) 

Deemer et al. (2010), 
Chen et al. (2010) 

BN2 Tôi tham gia NCKH vì muốn nhận được khen thưởng tài chính 

BN3 Tôi tham gia NCKH để được cộng điểm rèn luyện và điểm các 
môn liên quan đến đề tài nghiên cứu 

BN4 Tôi muốn có được sự công nhận từ mọi người (thầy cô, bạn bè, 
gia đình v.v..) khi có khen thưởng của Nhà trường 

BN5 Phần thưởng càng lớn tôi sẽ càng nỗ lực hơn trong quá trình 
NCKH 

BN6 Đạt được kết quả NCKH tốt giúp tôi tạo dấu ấn trong quá trình 
học tập 

BT Động lực bên trong  

BT1 Tôi nhận được nhiều niềm vui từ việc học hỏi những điều mới 
trong quá trình NCKH 

Deemer et al. (2010), 
Tremblay et al. (2009) 

BT2 Tôi thích giải quyết những thách thức, vấn đề phức tạp trong quá 
trình NCKH 

BT3 Tôi sẽ cảm thấy thất vọng khi không hoàn thành tốt hoạt động 
NCKH 

BT4 Tôi luôn có những ý tưởng mới và thích đặt ra những câu hỏi để 
nghiên cứu, giải quyết vấn đề đó 

BT5 Tôi thích tham gia vào các hoạt động yêu cầu tư duy và phân tích 
trong NCKH 

BT6 Tôi muốn đóng góp cho xã hội thông qua các công trình NCKH 
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3. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU 

Việc phân tích dữ liệu được thực hiện trong 
nghiên cứu bằng phương pháp định lượng qua mô 
hình cấu trúc PLS-SEM được phát triển bởi Hair et 
al. (2014). Mặc dù phương pháp hiệp phương sai 
covariance-based (CB-SEM) được sử dụng phổ biến 
trong các nghiên cứu có mô hình cấu trúc, nhưng đối 
với mục tiêu nghiên cứu của nhóm tác giả thì 
phương pháp PLS phù hợp hơn vì dữ liệu khảo sát 
thu thập được có quy mô lớn. Trong nghiên cứu, 
CB-SEM có thể được áp dụng song yêu cầu điều 
kiện về phân phối chuẩn sẽ không được đáp ứng. 
Sau khi phân tích và tổng hợp các tài liệu liên quan 
đến chủ đề nghiên cứu, việc xây dựng bảng hỏi dựa 
trên các cơ sở lý thuyết và kết quả từ các nghiên cứu 
trước đã được tiến hành, đồng thời điều chỉnh phù 
hợp với yếu tố ảnh hưởng đến sự tham gia NCKH 
của SV. Dữ liệu sơ cấp được thu thập bằng cách 
khảo sát online qua Google Form đã được sử dụng. 
Các biến quan sát được đo bằng thang đo Likert 5 
điểm với 1 là hoàn toàn không đồng ý và 5 là hoàn 
toàn đồng ý. Trong đó, mô hình nghiên cứu bao gồm 
1 biến biến độc lập, 1 biến điều tiết và 1 biến phụ 
thuộc bậc 2 được đo lường thông qua 2 chỉ báo bậc 
1 với tổng cộng 25 câu hỏi. Để sử dụng cấu trúc bậc 
cao, các nhà nghiên cứu cần dựa vào lý thuyết nền 
để phát triển (Roni et al., 2015). Nghiên cứu này 
được kế thừa chặt chẽ các nguyên lý của thuyết SDT 
và thang đo động lực (research motivation scale - 
RMS) được đề xuất bởi Deemer et al. (2010). Trong 
giai đoạn triển khai chính thức, phương pháp chọn 
mẫu ngẫu nhiên thuận tiện được áp dụng để khảo sát 
sinh viên tại các trường đại học trên cả ba miền Bắc, 
Trung, Nam đảm bảo tính đại diện theo giới tính, 
năm học và lĩnh vực học tập. Dữ liệu được thu thập 
trong vòng 2 tháng (từ tháng 10 đến tháng 12/2024). 
Kết quả khảo sát được phân tích bằng phần mềm 
SPSS 20.0 và SMARTPLS 4.0. 

4. KẾT QUẢ NGHIÊN CỨU VÀ THẢO 
LUẬN 

4.1. Đặc điểm của đối tượng khảo sát 

Theo Comrey (1973) và Roger (2006) cách xác 
định số lượng người tham gia khảo sát tối thiểu cơ 
bản để đảm bảo phân tích các nhân tố là nhân số 
lượng biến quan sát lên 5 lần. Việc nghiên cứu định 
lượng được thực hiện chính thức có 25 câu hỏi, do 
vậy để có thể triển khai được nghiên cứu này tối 
thiểu cần 25*5 = 125. Việc khảo sát đã được tiến 
hành trên 1004 sinh viên tại các cơ sở giáo dục đại 
học. Sau quá trình rà soát và loại bỏ các khảo sát 
không hợp lệ, 923 phiếu được thu thập là phù hợp. 

Kết quả được thể hiện ở bảng mô tả đặc điểm 
nhân khẩu học của 923 đối tượng khảo sát cho thấy, 
mẫu quan sát có tỷ lệ nữ giới tham gia trả lời phiếu 
chiếm đa số với 72,9% và nam giới là 26,9%; còn 
lại là giới tính Khác với 0,2%. Đối tượng khảo sát 
chủ yếu là sinh viên đã và đang tham gia vào các 
hoạt động nghiên cứu khoa học, trong đó phần lớn 
là sinh viên năm ba và năm hai với tỷ lệ lần lượt là 
44,4% và 26,7%.  

Nhằm đảm bảo tính đại diện và khách quan của 
mẫu nghiên cứu, việc tiếp cận khảo sát sinh viên trên 
cả ba miền Bắc, Trung, Nam đã được thực hiện. Cụ 
thể, đáp viên tham gia khảo sát sinh sống và học tập 
tại miền bắc chiếm tỷ lệ lớn nhất với 59,5%; miền 
nam là 29,5% và miền trung là 11,1%. Trong phạm 
vi nghiên cứu, 5 khối ngành chính được chọn là khối 
I, III, V, VI và VII theo thứ tự thể hiện trong Bảng 
2; các nhóm chuyên ngành được phân chia dựa trên 
phụ lục 3 của thông tư 32/2015/TT-BGDĐT. Số 
lượng sinh viên thuộc khối III tham gia khảo sát 
nhiều nhất, lên tới 378 đáp viên, kết quả này cho 
thấy sự quan tâm đặc biệt của nhóm ngành này đối 
với hoạt động NCKH. Bên cạnh đó, đáp viên chủ 
yếu có trình độ tin học ở mức Khá trở lên với 49,1%. 

Bảng 2. Đặc điểm của đối tượng khảo sát 

Biến Đặc điểm Số 
lượng 

Tỷ lệ 
(%) 

Giới tính 
Nam 248 26,9 
Nữ 673 72,9 

Khác 2 0,2 

Năm học 

Năm nhất 64 6,9 
Năm hai 246 26,7 
Năm ba 410 44,4 
Năm tư 183 19,8 
Khác 20 2,2 

Nơi sinh 
sống và 
học tập 

Miền bắc 549 59,5 
Miền trung 102 11,1 
Miền nam 272 29,5 
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Biến Đặc điểm Số 
lượng 

Tỷ lệ 
(%) 

Chuyên 
ngành/ 

Lĩnh vực 

Khoa học giáo dục và đào tạo giáo viên 34 3,7 
Kinh tế, Kinh doanh và quản lý, Pháp luật 378 41,0 

Nhân văn, Khoa học xã hội và hành vi, Báo chí và thông tin, Dịch vụ 
xã hội, Khách sạn-du lịch-thể thao và dịch vụ cá nhân, Dịch vụ vận 

tải, Môi trường và bảo vệ môi trường, An ninh quốc phòng 
154 16,7 

Sức khoẻ 33 3,6 
Toán và thống kê, Máy tính và công nghệ thông tin, Công nghệ kỹ 
thuật, Kỹ thuật, Sản xuất và chế biến, Kiến trúc và xây dựng, Nông 

lâm và thủy sản, Thú y 
324 35,1 

Trình độ 
tin học 

Không tốt 25 2,7 
Trung bình 259 28,1 

Khá 453 49,1 
Thành thạo 186 20,2 

4.2. Mô hình đo lường giai đoạn 1 

Với mô hình đề xuất có biến bậc 2 động lực 
NCKH, 2 giai đoạn đánh giá đã được xác định trong 
nghiên cứu. Giai đoạn 1 thực hiện phân tích mô hình 
đo lường các biến bậc 1, kết quả được phản ánh 
trong Hình 2. Điều này có thể thấy hệ số tải của các 
chỉ báo đều đạt ngưỡng 0,7 trở lên. 

Việc sử dụng hệ số Cronbach’s Alpha, hệ số 
rho_c đã được tiến hành để đánh giá độ tin cậy của 
các thang đo được sử dụng trong mô hình. Trung 
bình phương sai trích AVE được sử dụng để đánh 

giá tính hội tụ (sự phản ánh tương đồng cùng một 
khái niệm của các biến quan sát trong một cấu trúc) 
của thang đo và tiêu chuẩn Fornell và Larcker, tỷ lệ 
heterotrait-monotrait ratio HTMT để xem xét sự 
phân biệt (sự độc lập về mặt ý nghĩa của từng khái 
niệm). Thang đo cho các biến tiềm ẩn được sử dụng 
đều đạt độ tin cậy cao với Cronbach’s alpha > 0,8 
(Hair et al., 2019; hệ số tin cậy rho_c nhận giá trị > 
0,7. AVE của các nhân tố đảm bảo ngưỡng 0,5 
(Hock & Ringle, 2010). Như vậy, các thang đo được 
sử dụng trong mô hình đạt độ tin cậy và tính hội tụ 
cần thiết để phân tích. 

 
Hình 2. Kết quả phân tích mô hình đo lường các biến bậc 1 
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Bước cuối cùng trong giai đoạn đánh giá mô 
hình đo lường kết quả là xem xét tính phân biệt của 
các khái niệm trong mô hình. Các cấu trúc trong mô 
hình cần phải phản ánh những vấn đề khác nhau, 
tách bạch với nhau và được kiểm định theo các tiêu 
chuẩn thực nghiệm. Fornell và Larcker là một trong 
những tiêu chuẩn thông thường được sử dụng để kết 

luận sự khác biệt giữa các cấu trúc, với nguyên lý sử 
dụng căn bậc hai của giá trị phương sai trích trung 
bình biểu thị trên đường chéo trong bảng biểu kết 
quả. Tính phân biệt của các khái niệm được sử dụng 
trong mô hình theo tiêu chuẩn Fornell & Larcker ở 
mức tốt, điều này phản ánh thông qua chỉ số căn bậc 
2 của AVE biểu thị theo đường chéo tại Bảng 4.1. 

Bảng 3. Kết quả phân tích độ tin cậy và tính hội tụ 

Nhân tố Chỉ báo Hệ số tải outer 
loadings 

Cronbach’s 
Alpha 

CR 
rho_c AVE 

Công cụ tích hợp AI (AI) 

AI1 0,892 

0,946 0,951 0,736 

AI2 0,795 
AI3 0,864 
AI4 0,860 
AI5 0,895 
AI6 0,823 
AI7 0,873 

Năng lực đổi mới sáng tạo (NL) 

NL1 0,703 

0,882 0,910 0,629 

NL2 0,784 
NL3 0,798 
NL4 0,785 
NL5 0,845 
NL6 0,835 

Động lực 
NCKH (DL) 

Động lực bên 
ngoài (BN) 

BN1 0,805 

0,903 0,925 0,674 

BN2 0,837 
BN3 0,798 
BN4 0,802 
BN5 0,849 
BN6 0,833 

Động lực bên 
trong (BT) 

BT1 0,826 

0,922 0,939 0,719 

BT2 0,856 
BT3 0,838 
BT4 0,801 
BT5 0,878 
BT6 0,886 

Bảng 4. Kết quả phân tích tính phân biệt khái 
niệm theo tiêu chuẩn Fornell & Larcker 

 AI BN BT NL 
AI  0,858    
BN  0,132 0,821   
BT  0,090 0,741 0,848  
NL  0,084 0,210 0,321 0,793 

Kết quả từ Bảng 4.2, nhận thấy các khái niệm 
đều có tỷ lệ HTMT thỏa mãn điều kiện < 0,9 
(Henseler et al., 2015). Như vậy, tính phân biệt đã 
được bảo đảm giữa các khái niệm. Tất cả các tỷ lệ 
giữa các cặp khái niệm chéo nhau đều nhỏ hơn 
0,85, tuân thủ một cách nghiêm ngặt yêu cầu về 
giá trị phân biệt đối với các cấu trúc. Điều này 
hàm ý các cấu trúc trong mô hình độc lập và tách 
bạch với nhau về ý nghĩa. 

Bảng 5. Kết quả phân tích tính phân biệt khái 
niệm với tỷ lệ HTMT 

 AI BN BT NL AI x 
NL 

AI      
BN 0,111     
BT 0,077 0,812    
NL 0,090 0,230 0,351   
AI x 
NL 0,026 0,330 0,308 0,249  

4.3. Mô hình đo lường giai đoạn 2 & Kiểm 
định giả thuyết nghiên cứu 

Ở giai đoạn 2, việc phân tích mô hình đo lường 
đã được thực hiện đối với biến bậc 2 “Động lực 
nghiên cứu khoa học” gồm 2 chỉ báo “Động lực bên 
trong” và “Động lực bên ngoài”, kết quả được phản 
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ánh trong Hình 3. Hệ số tải của 2 chỉ báo bậc 1 đối 
với biến bậc 2 “Động lực nghiên cứu khoa học” đạt 
trên 0,7; ngoài ra 2 biến bậc 1 vẫn có các chỉ báo đạt 
yêu cầu.  

Kết quả kiểm định độ tin cậy và tính hội tụ đối 
với biến bậc 2 cho thấy các hệ số đều nhận giá trị 
đạt yêu cầu (Bảng 4). 

 
Hình 3. Kết quả phân tích mô hình đo lường gồm biến bậc 2 

Bảng 6. Kết quả phân tích độ tin cậy và tính hội tụ 
Nhân tố Chỉ báo Hệ số tải outer loadings Cronbach’s Alpha CR rho_c AVE 

Động lực NCKH (DL) BN 0,909 0,852 0,929 0,868 BT 0,954 

Bảng 7. Kiểm định giả thuyết bằng bootstrap 

 Hệ số hồi quy 
chuẩn hoá 

Trung 
bình mẫu 

Độ lệch 
chuẩn 

Giá trị kiểm 
định T 

Mức ý nghĩa 
P-values Kết luận 

AI → DL 0,085 0,095 0,034 2,550 0,000  
NL → DL 0,384 0,379 0,032 11,831 0,000 Chấp nhận 
AI X NL 

→DL 0,366 0,356 0,053 6,856 0,000 Chấp nhận 

Phương pháp bootstrap (chọn mẫu lặp lại có thay 
thế) được sử dụng để kiểm định các giả thuyết được 
đưa ra trong mô hình. Kết quả từ Bảng 5 cho thấy 
các giả thuyết đưa ra đều được chấp nhận với chỉ số 
P-value đạt yêu cầu (<0,05). Việc kiểm tra tác động 
của biến điều tiết tới biến phụ thuộc là cần thiết mặc 
dù trong mô hình và các giả thuyết đã được đề xuất 
không nhắc tới, Cao et al. (2019) nhận định nếu bỏ 
qua đường dẫn từ bổ sung từ biến điều tiết tới biến 
phụ thuộc sẽ làm phóng đại hệ số tác động tới mối 
quan hệ của biến độc lập và biến phụ thuộc. 

Giả thuyết H1 cho rằng NLĐMST tác động tích 
cực tới động lực nghiên cứu khoa học của sinh viên. 
Với hệ số hồi quy chuẩn hóa mang dấu dương (beta 
= 0,384; p-value = 0,000), giả thuyết H1 được chấp 
nhận. Giả thuyết H2 cho rằng các công cụ tích hợp 
AI điều tiết tích cực mối quan hệ giữa NLĐMST và 

động lực NCKH của sinh viên. Với hệ số hồi quy 
chuẩn hóa mang dấu dương (beta = 0,366, p-value = 
0,000), giả thuyết H2 được chấp nhận. 

Kết quả được thể hiện ở Hình 4 phản ánh tác 
động điều tiết của AI lên mối quan hệ giữa 
NLĐMST và động lực NCKH của sinh viên.  Hệ số 
hồi quy chuẩn hoá của “AI x NL” là 0,366, mang 
dấu dương, điều này cho thấy sự ứng dụng của công 
cụ hỗ trợ tích hợp AI có thể khiến cho tác động của 
năng lực đổi mới sáng tạo tới động lực mạnh lên. 
Chẳng hạn, tại vị trí NL bằng 1, tác động của AI 
càng lớn thì động lực càng lớn (đường màu xanh lá 
cây biểu thị trọng số của AI cao trên mức trung bình, 
màu xanh dương biểu thị trọng số của AI ở mức 
trung bình và đường màu đỏ biểu thị trọng số của AI 
dưới mức trung bình). Ngược lại, khi NL mang giá 
trị thấp, ứng dụng của công cụ AI càng cao thì động 
lực càng thấp. Tỷ lệ thay đổi của khoảng giá trị thấp 
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nhỏ hơn khoảng giá trị cao khi so sánh hai vùng từ 
điểm giao thoa. Với ảnh hưởng điều tiết dương mối 
quan hệ giữa biến độc lập và biến phụ thuộc sẽ tăng 
lên nếu giá trị trung bình của biến điều tiết tăng thêm 
một đơn vị độ lệch chuẩn. Như vậy, nếu sự ứng dụng 
của công cụ tích hợp AI càng nhiều thì tác động của 
NLĐMST tới động lực NCKH càng mạnh.  

 
Hình 4. Tác động của biến điều tiết AI tới mối 
quan hệ của năng lực đổi mới sáng tạo và động 

lực nghiên cứu 

4.4. Thảo luận và kết luận 

Kết quả nghiên cứu cho thấy NLĐMST tác động 
tích cực tới động lực NCKH của sinh viên Việt Nam. 
NLĐMST cũng có thể được coi như một dạng năng 
lực nghiên cứu, do đó kết quả này phù hợp với các 
nghiên cứu về động lực NCKH của sinh viên có yếu 
tố năng lực NCKH tại Việt Nam như Ha and Nong 
(2019), Bui and Tran (2022), Vo (2023). Điểm mới 
của kết quả nghiên cứu còn ở việc phát hiện ra mối 
quan hệ này bị điều tiết bởi các công cụ tích hợp AI. 
Trong bối cảnh Việt Nam bước vào giai đoạn đầu 
của việc ứng dụng các công cụ tích hợp AI vào hoạt 
động giáo dục, đặc biệt trong học tập và NCKH, sự 
gia tăng sử dụng các công cụ trên đã tạo ra hiệu ứng 
tích cực mạnh mẽ, giúp tăng cường cho mối quan hệ 
NLĐMST và động lực NCKH kể trên nhờ khả năng 
hỗ trợ hiệu quả.  

Theo Tổ chức Giáo dục, Khoa học và Văn hóa 
Liên Hợp Quốc (United Nations Educational, 
Scientific and Cultural Organization-UNESCO, 
2023), tốc độ lan truyền của các công cụ AI đã vượt 
xa sự điều chỉnh khung pháp lý tại các quốc gia. 
Việc thiếu các quy định cụ thể về AI có thể dẫn đến 
những thách thức liên quan đến bảo mật dữ liệu và 
chuẩn mực đạo đức. Do đó, để kiểm soát được 
những rủi ro khi ứng dụng AI vào giáo dục hay bất 
kì lĩnh vực nào, việc nhanh chóng xây dựng khung 
pháp lý về AI là cực kì cần thiết. Tại Việt Nam, đã 

có những văn bản pháp luật về AI được ban hành 
như quyết định 127/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính 
phủ về Chiến lược quốc gia về nghiên cứu, phát triển 
và ứng dụng trí tuệ nhân tạo đến năm 2030 hay các 
tài liệu hướng dẫn một số nguyên tắc về nghiên cứu, 
phát triển các hệ thống trí tuệ nhân tạo (AI) do Bộ 
Khoa học và Công nghệ ban hành năm 2024. Có thể 
thấy, Việt Nam đã có sự thích ứng kịp thời trong bối 
cảnh công nghệ AI phát triển mạnh mẽ. Điều này có 
thể giải thích cho kết quả nghiên cứu của nhóm tác 
giả về sự điều tiết của các công cụ hỗ trợ AI trong 
mối quan hệ giữa NLĐMST và động lực NCKH.  

Tuy nhiên, tốc độ thay đổi và sự lan truyền của 
các công cụ tích hợp AI đang không cho thấy dấu 
hiệu chậm lại, khó đoán và tạo ra những bối cảnh 
khác nhau, các nhà hoạch định chính sách tại Việt 
Nam vẫn cần theo dõi và xây dựng hành lang pháp 
lý kịp thời, linh hoạt theo sự vận động của xã hội. 
Bên cạnh đó, theo báo cáo “Chỉ số Sẵn sàng trí tuệ 
nhân tạo của chính phủ” (Government AI Readiness 
Index) do Oxford Insights (2024) thực hiện, điểm số 
của Việt Nam trong trụ cột Công nghệ và trụ cột Khả 
năng tiếp cận cơ sở dữ liệu, cơ sở hạ tầng đã có sự 
cải thiện đáng kể so với năm 2023, nhưng vẫn thấp 
hơn điểm số trung bình của Đông Á. Điểm yếu của 
Việt Nam vẫn nằm ở trình độ phát triển công nghệ 
còn hạn chế, hạ tầng số chưa đồng bộ, cơ sở dữ liệu 
chưa sẵn sàng. Việt Nam cần khắc phục những điểm 
yếu trên nhằm để tận dụng được hết tiềm năng của 
AI đem lại một cách hiệu quả. Ngoài ra, khi so sánh 
với các nghiên cứu tương tự trên thế giới, kết quả 
cho thấy bối cảnh sử dụng AI tại Việt Nam có thể 
dẫn đến những tác động khác biệt. Điều này nhấn 
mạnh tầm quan trọng của việc nghiên cứu trong 
tương lai để xác định sự khác biệt trong tác động của 
AI giữa các môi trường giáo dục với mức độ phát 
triển công nghệ khác nhau.  

5. KHUYẾN NGHỊ 

Từ những phân tích trên, một số khuyến nghị 
được đề xuất, bao gồm: 

Thứ nhất, các chính sách cần được đưa ra nhằm 
định hướng việc sử dụng AI trong học tập và NCKH 
tại các trường đại học. Điều này bao gồm việc xây 
dựng các quy định về việc sử dụng AI, đảm bảo rằng 
các ứng dụng công nghệ này được sử dụng một cách 
công bằng, minh bạch, đồng thời không làm giảm đi 
vai trò của tư duy sáng tạo và nỗ lực cá nhân trong 
nghiên cứu.  

Thứ hai, các nền tảng công nghệ hỗ trợ nghiên 
cứu sáng tạo dựa trên AI và dữ liệu lớn cần được 
phát triển; các lớp hướng dẫn sử dụng, khai thác ứng 
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dụng AI hiệu quả giúp tối ưu hóa quá trình tìm kiếm, 
phân tích và trích xuất thông tin từ khối lượng dữ 
liệu khổng lồ cần được mở, qua đó nâng cao hiệu 
suất nghiên cứu và khả năng phát hiện những xu 
hướng đổi mới tiềm năng. 

Thứ ba, cần định hướng rõ ràng, ban hành các 
chính sách hỗ trợ ĐMST trong lĩnh vực giáo dục, 
khoa học và công nghệ. Các chính sách được cụ thể 
hóa tại các trường đại học, trung tâm nghiên cứu, và 
lan tỏa đến từng cá nhân tham gia. Việc gắn kết 
ĐMST với kết quả NCKH trong các CSGDĐH cần 
được coi là điều kiện tiên quyết để nâng cao chất 
lượng và giá trị ứng dụng của nghiên cứu. 

Thứ tư, các CSGDĐH cần phân bổ thêm nguồn 
lực tài chính cho các hoạt động NCKH của sinh 
viên, đặc biệt là các dự án ĐMST, công nghệ cao 
như AI. Nguồn lực này bao gồm tài trợ cho các dự 

án cá nhân và nhóm, học bổng nghiên cứu, cũng như 
khoản hỗ trợ để sinh viên tiếp cận các nguồn dữ liệu 
lớn, thiết bị hiện đại và tài liệu chuyên sâu. Ngoài 
ra, các trường đại học cần có cơ chế rõ ràng để phân 
bổ và quản lý nguồn tài chính hiệu quả, đảm bảo mọi 
sinh viên đều có cơ hội tiếp cận và sử dụng các 
nguồn lực nghiên cứu.  

Thứ năm, các CSGDĐH cần thúc đẩy văn hóa 
NCKH gắn với ĐMST thông qua xây dựng các cộng 
đồng học thuật mở, thường xuyên tổ chức các diễn 
đàn khoa học, buổi tọa đàm với chuyên gia nhằm 
khuyến khích sự giao thoa tri thức và trao đổi ý 
tưởng đa chiều giữa các lĩnh vực giúp nâng cao nhận 
thức về vai trò của ĐMST trong nghiên cứu, đồng 
thời phát huy vai trò của AI như một công cụ kết nối 
và hỗ trợ ra quyết định, thay vì chi phối hoàn toàn 
tư duy nghiên cứu. 
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