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ABSTRACT 

The objective of this study is to find out the factors affecting the quality of 

service life of irrigation works. The system of factors was compiled in the 

form of fishbone diagrams by reviewing the regulations of construction 

legislation. In addition, this study was carried out by synthesizing and 

analyzing the results of interviews with experts in irrigation works using 

an open-ended questionnaire. The research results show 34 main 

construction activities according to the project life cycle. Accordingly, 

there are 15 activities and 37 factors affecting the quality of service life 

of the irrigation works. The study finds out the factors that have a negative 

impact on the quality of service life of irrigation works and a proposed 

solution is to divide the length of the project life cycle into 3 phases and 

list the management roles of participating units to help improve the 

quality of service life of irrigation works in the Mekong Delta. 

TÓM TẮT 

Mục tiêu của nghiên cứu này là tìm ra các yếu tố ảnh hưởng đến chất 

lượng tuổi thọ công trình thủy lợi. Hệ thống các yếu tố được tổng hợp 

dưới dạng biểu đồ xương cá qua việc lược khảo các quy định thể chế pháp 

luật về xây dựng. Ngoài ra, nghiên cứu cũng tổng hợp, phân tích kết quả 

phỏng vấn chuyên gia thủy lợi bằng bảng câu hỏi mở. Kết quả nghiên cứu 

đưa ra 34 hoạt động xây dựng chính theo vòng đời dự án. Trong đó có 15 

hoạt động và 37 yếu tố ảnh hưởng đến chất lượng tuổi thọ công trình thủy 

lợi. Nghiên cứu tìm ra các yếu tố tác động tiêu cực đến chất lượng tuổi 

thọ công trình thủy lợi và đề xuất giải pháp chia chiều dài của vòng đời 

dự án thành ba giai đoạn và liệt kê vai trò quản lý của các đơn vị tham 

gia nhằm giúp nâng cao chất lượng tuổi thọ công trình thủy lợi vùng Đồng 

bằng sông Cửu Long. 

1. GIỚI THIỆU 

Hiện nay toàn vùng Đồng bằng sông Cửu Long 

(ĐBSCL) có khoảng 1.143 cống vừa và lớn (khẩu 

độ từ 4m trở lên), những cống có khẩu độ cực lớn 

như cống Láng Thé (liên tỉnh Trà Vinh và Vĩnh 

Long) rộng 100m, cống đập cao su phân lũ, chậm lũ 

Tha La, Trà Sư; trên 90.000km kênh mương, trong 

đó kênh chính và kênh cấp I có 21.452km; kênh cấp 

II có 27.452km (Hạnh, 2014). Với hệ thống thủy lợi 
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rộng khắp như trên, ngoài những công trình đã và 

đang phát huy tác dụng, đạt hiệu quả đầu tư thì còn 

không ít công trình kém chất lượng, nhanh xuống 

cấp. Đặc biệt trong bối cảnh biến đổi khí hậu toàn 

cầu như hiện nay thì càng có nhiều yếu tố tiêu cực 

ảnh hưởng đến chất lượng công trình thủy lợi. 

Theo Sở Nông nghiệp và Phát triển Nông thôn 

tỉnh Trà Vinh (2014), trong vài năm trở lại đây trên 

tuyến kè Hiệp Thạnh xuất hiện nhiều điểm sụp lún 

bị hư hỏng nặng (Hình 1) 

 

Hình 1: Hiện trường sụp lún kè Xã Hiệp Thành, 

huyện Duyên Hải, tỉnh Trà Vinh tháng 12/2014 

Qua khảo sát lấy kiến kiến từ các chuyên gia 

trong ngành xây dựng, nghiên cứu đã tìm ra 4 nhân 

tố ảnh hưởng đến quản lý chất lượng thi công công 

trình xây dựng như công tác lựa chọn nhà thầu, công 

tác tư vấn xây dựng, công tác nghiệm thu và công 

tác bảo trì bảo dưỡng công trình (Hoàng & Vân, 

2015). Theo tính chất đặc thù của ngành xây dựng, 

đặc biệt trong quá trình thi công luôn chịu ảnh 

hưởng của các yếu tố như môi trường, nhân công, 

thiết bị, vật tư,… nên quá trình triển khai thực hiện 

dự án luôn phải đương đầu với nhiều rủi ro, khó 

khăn, vướng mắc ảnh hưởng đến tiến độ hoàn thành 

dự án (Lan, 2007). Các dự án xây dựng lớn ở Việt 

Nam được xác định thường gặp năm vấn đề là: Dự 

án bị trì hoãn, vượt chi phí, tai nạn lao động, chất 

lượng kém và tranh chấp giữa các bên do các yếu tố 

nhà thiết kế, nhà thầu không đủ năng lực, ước tính 

kém và quản lý thay đổi, các vấn đề xã hội và công 

nghệ, các vấn đề liên quan đến địa điểm và không 

đúng kỹ thuật và dụng cụ. (Long và ctv., 2004). 

Trong dòng đời dự án, các yếu tố chi phí và thời gian 

thi công dự án làm ảnh hưởng công tác quản lý trong 

điều hành dự án. (Tuấn, 2014). 

Có thể thấy trong các nghiên cứu này, các tác giả 

chỉ tập trung vào công tác quản lý chất lượng trong 

giai đoạn thi công, giai đoạn đoạn quản lý vận hành 

mà thiếu tính xuyên suốt từ giai đoạn hình thành ý 

tưởng lập dự án, thực hiện dự án đến quản lý vận 

hành khai thác một dự án xây dựng và rất nhiều 

nguyên nhân ảnh hưởng đến chất lượng công trình 

đã được nêu ra và hầu như chỉ tập trung vào giai 

đoạn thực hiện dự án mà thiếu nhìn nhận một cách 

tổng thể từ lúc hình thành đến kết thúc dự án, đặc 

biệt là giai đoạn quản lý khai thác. Chính vì lẻ đó, 

tác giả phân tích các giai đoạn từ ý tưởng quy 

hoạch, lập dự án, thực hiện dự án cho đến vận 

hành khai thác dự án để tìm ra chuỗi hoạt động và 

các yếu tố ảnh hưởng đến CL-TT-CTTL vùng 

ĐBSCL xuyên suốt vòng đời dự án. 

2. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU  

Quá trình nghiên cứu được tóm tắt bằng sơ đồ 

sau: 

 

Hình 2. Sơ đồ các bước nghiên cứu 

Thông qua lượt khảo tài liệu theo Nghị định 

59/2015/NĐ-CP ngày 18/6/2015 (Chính phủ Việt 

Nam (2015) và Luật 50/2014/QH13 ngày 

18/06/2014 (Quốc hội Việt Nam (2014). Nghiên cứu 

đã lọc ra được danh sách các hoạt động (HĐ) theo 

vòng đời dự án (Bảng 1). Tác giả tiến hành phỏng 

vấn khảo sát ý kiến các chuyên gia để xác định các 
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hoạt động chính ảnh hưởng và phân chia các hoạt 

động theo phân nhóm ảnh hưởng và chủ thể thực 

hiện đến CL - TT - CTTL vùng ĐBSCL theo vòng 

đời dự án. Trong lần phỏng vấn khảo sát thứ 

nhất, bảng câu hỏi được thiết kế gồm 2 phần:  

Phần A: Gồm các thông tin chung về lĩnh vực 

công tác hoạt động, vị trí công tác, kinh nghiệm làm 

việc, vai trò chủ thể thực hiện, học vị chuyên gia 

tham gia phỏng vấn. 

Phần B: Khảo sát các hoạt động ảnh hưởng 

(Bảng 1) đến chất lượng tuổi thọ công trình. Sau khi 

khảo sát lần thứ nhất như trên, tác giả tổng hợp kết 

quả từ ý kiến chuyên gia và hệ thống hóa các hoạt 

động chính ảnh hưởng đến chất lượng – tuổi thọ 

công trình. Trên cơ sở đó, nhóm nghiên cứu tiến 

hành phỏng vấn trực tiếp chuyên gia lần 2 để xác 

định các yếu tố ảnh hưởng đến CL - TT - CTTL  

vùng ĐBSCL. 

Trong nguyên cứu này, tác giả phỏng vấn các 

chuyên gia đáp ứng các tiêu chí về lĩnh vực hoạt 

động xây dựng, vị trí công tác, kinh nghiệm công 

tác, vai trò trong dự án hiện tại đang thực hiện và 

học vị. Tất cả được tổng hợp từ Hình 3 đến Hình 7. 

 

Hình 3. Tỷ lệ lĩnh vực hoạt động của nhóm 

chuyên gia được phỏng vấn 

 

Hình 4 : Tỷ lệ vị trí công tác của nhóm chuyên 

gia được phỏng vấn 

 

Hình 5. Tỷ lệ phần trăm kinh nghiệm của nhóm 

chuyên gia được phỏng vấn 

 

Hình 6. Tỷ lệ phần trăm vài trò của nhóm 

chuyên gia được phỏng vấn 

 

Hình 7. Tỷ lệ phần trăm học vị của nhóm 

chuyên gia được phỏng vấn 

3. KẾT QUẢ VÀ THẢO LUẬN 

Qua kết quả phân tích lượt khảo tài liệu và thu 

thập được tổng cộng 34 hoạt động xây dựng tương 

ứng với 3 giai đoạn theo vòng đời dự án (Bảng 1).  
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Bảng 1. Danh sách các hoạt động theo vòng đời dự án điều 6 Nghị định 59/2015/NĐ-CP ngày 18/6/2015    

Giai đoạn 

thực hiện theo 

Luật 

50/2014/QH13 

Ký 

hiệu 

hoạt 

động 

Hoạt động chính theo vòng đời dự án (Điều 6 Nghị định 59/2015/NĐ-CP 

ngày 18/6/2015) 

C
h

u
ẩ
n

 b
ị 

đ
ầ
u

 t
ư

 

(I
-O

rg
a

n
iz

in
g
 &

 p
re

p
a

ri
n
g

) 

1.1 Ý tưởng đầu tư, kết quả điều tra thăm dò 

1.2 Lập, thẩm định, phê duyệt báo cáo nghiên cứu tiền khả thi (nếu có) 

1.3 
Lập, thẩm định, phê duyệt báo cao khả thi hoặc báo cáo kinh tế - kỹ thuật đầu tư 

xây dựng để xem xét quyết định đầu tư xây dựng 

1.4 Xin chủ trương đầu tư 

1.5 Lựa chọn địa điểm đầu tư 

1.6 Lựa chọn nhà thầu KS lập quy hoạch giai đoạn lập dự án đầu tư 

1.7 Lập QH xây dựng chi tiết 

1.8 Phê duyệt quy hoach chi tiết 

1.9 Lựa chọn nhà thầu lập dự án đầu tư 

1.10 Lập và phê duyệt phương án đền bù GPMB 

1.11 Lập báo cáo đầu tư (nếu là dự án nhóm A) 

1.12 Lập dự án đầu tư 

1.13 Xin thỏa thuận đấu nối hạ tầng kỹ thuật 

1.14 Lập thiết kế cơ sở và thẩm định thiết kế cơ sở 

1.15 Lập báo cáo đánh giá tác động môi trường hoặc cam kết đảm bảo môi trường 

1.16 Phê duyệt dự án đầu tư 

1.17 Lập kế hoạch lựa chọn nhà thầu 

T
h
ự

c 
h

iệ
n

 đ
ầu

 t
ư

 (
II

-C
ar

ry
in

g
 o

u
t 

th
e 

p
ro

je
ct

) 

2.1 Thực hiện thuê đất hoặc giao đất (nếu có) 

2.2 Chuẩn bị mặt bằng xây dựng 

2.3 Rà phá bom mìn (nếu có) 

2.4 Khảo sát xây dựng 

2.5 Lập, thẩm định, phê duyệt thiết kế, dự toán xây dựng 

2.6 
Cấp giấy phép xây dựng (đối với công trình theo quy định phải có giấy phép xây 

dựng) 

2.7 Tổ chức lựa chọn NT và ký HD xây dựng 

2.8 Thi công xây dựng 

2.9 Giám sát thi công xây dựng 

2.10 Tạm ứng, thanh toán khối lượng hoàn thành 

2.11 Nghiệm thu công trình xây dựng hoàn thành 

2.12 Bàn giao CT hoàn thành đưa vào sử dụng 

2.13 Vận hành, chạy thử và thực hiện các công việc cần thiết khác 

K
ết

 t
h
ú
c 

d
ự

 

án
(I

II
- 

O
p

er
at

io
n

 

an
d
 

in
te

n
an

ce
) 3.1 Quyết toán hợp đồng xây dựng 

3.2 Bảo hành công trình 

3.3 Quản lý vận hành, khai thác, duy tu bảo dưỡng 

3.4 Tháo dỡ CT khi hết thời gian sử dụng 
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Bảng 3. Các yếu tố ảnh hưởng chất lượng - tuổi thọ công trình thủy lợi tại ĐBSCL 

Giai đoạn thực 

hiện theo Luật 

50/2014/QH13 

Ký hiệu 

hoạt 

động 

Hoạt động 

Ký 

hiệu 

yếu tố 

Yếu tố 

Chuẩn bị 

đầu tư 

1.3 

 Lập, thẩm định, phê duyệt báo cao 

khả thi hoặc báo cáo kinh tế - kỹ 

thuật đầu tư xây dựng để xem xét 

quyết định đầu tư xây dựng (…) 

1.3.1 Năng lực của TVTK 

1.3.2 Năng lực của đơn vị thẩm định 

1.6 

Lựa chọn nhà thầu KS lập QH giai 

đoạn lập dự án đầu tư (luật Đấu thầu 

43/2013/QH13, NĐ 63/2014/NĐ-

CP) 

1.6.1 

Đảm bảo quy trình đấu thầu (cạnh 

tranh, minh bạch, không làm hạn 

chế sự tham gia của nhà thầu); 

1.6.2 Năng lực của tổ chuyên gia thầu; 

1.6.3 
Phương pháp đánh giá hồ sơ dự 

thầu trong việc lựa chọn nhà thầu 

1.9 

Lựa chọn nhà thầu lập dự án đầu tư 

(luật Đấu thầu 43/2013/QH13, NĐ 

63/2014/NĐ-CP) 

1.6.1 

Đảm bảo quy trình đấu thầu (cạnh 

tranh, minh bạch, không làm hạn 

chế sự tham gia của nhà thầu); 

1.6.2 Năng lực của tổ chuyên gia thầu; 

1.6.3 
Phương pháp đánh giá hồ sơ dự 

thầu trong việc lựa chọn nhà thầu 

1.14 

Lập thiết kế cơ sở và thẩm định thiết 

kế cơ sở (59/2015/NĐ-CP, 

42/2017/NĐ-CP) 

1.14.1 
Phù hợp với điều kiện tự nhiên, dân 

sinh vùng dự án; 

1.14.2 
Hài hòa với quy hoạch chung của 

vùng. 

1.17 
Lập kế hoạch lựa chọn nhà thầu 

(Luật đấu thầu 43/2013/QH13, NĐ 
1.17.1 

Thời gian thực hiện dự án ( cụ thể 

là thời gian thực hiện từng gói thầu 

trong kế hoạch lựa chọn nhà thầu) 

Thực hiện đầu 

tư 

2.4 
Khảo sát xây dựng (TCVN: 8477-

2010, 8478-2010) 

2.4.1 
Sự sâu sát của chủ nhiệm khảo sát và 

TVGS; 

2.4.2 Đảm bảo quy trình kỹ thuật; 

2.4.3 
Thiết bị khảo sát hợp quy chuẩn, tiêu 

chuẩn. 

2.4.4 Năng lực, kinh nghiệm. 

2.4.5 

Tuân thủ tiêu chuẩn, quy chuẩn kỹ 

thuật từ công tác hiện trường đến 

phòng thí nghệm. 

2.5 
Lập, thẩm định, phê duyệt thiết kế, 

dự toán xây dựng 

2.5.1 
Năng lực của TVTK 

 

2.5.2 Năng lực của đơn vị thẩm định 

2.7 

Tổ chức lựa chọn nhà thầu và ký hợp 

đồng xây dựng (luật Đấu thầu 

43/2013/QH13, NĐ 63/2014/NĐ-

CP, 37/2015/NĐ-CP) 

2.7.1 

Đảm bảo quy trình đấu thầu (cạnh 

tranh, minh bạch, không làm hạn chế 

sự tham gia của nhà thầu); 

2.7.2 Năng lực của tổ chuyên gia thầu; 

2.7.3 
Phương pháp đánh giá hồ sơ dự thầu 

trong việc lựa chọn nhà thầu 

2.8 
Thi công xây dựng (46/2015/NĐ-CP 

và các tiêu chuẩn hiện hành) 
2.8.1 

Năng lực (kinh nghiệm, thiết bị, tài 

chính, thầu phụ) 
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Giai đoạn thực 

hiện theo Luật 

50/2014/QH13 

Ký hiệu 

hoạt 

động 

Hoạt động 

Ký 

hiệu 

yếu tố 

Yếu tố 

2.8.2 Chất lượng VLĐV 

2.8.3 Thí nghiệm VLĐV 

2.8.4 
Bão dưỡng sau thi công hoàn thành 

cấu kiện. 

2.9 
Giám sát thi công xây dựng (Khoản 1 

Điều 26 NĐ 46/2015/NĐ-CP) 
2.9.1 Sự sâu sát của TVGS; 

 

  
2.9.2 Năng lực chuyên môn của TVGS; 

2.9.3 Giám sát cộng đồng. 

2.11 
Nghiệm thu công trình xây dựng 

hoàn thành (…) 
2.11.1 

Sự phối hợp kiểm tra của các chủ thể 

tham gia 

2.12 
Bàn giao công trình hoàn thành đưa 

vào sử dụng 
2.12.1 Chuyển giao công nghệ 

2.13 

Vận hành, chạy thử và thực hiện các 

công việc cần thiết khác (TCVN 

5639:1991) 

2.13.1 
Quy trình kỹ thuật vận hành (chạy 

thử không tải, có tải…) 

Kết thúc dự án 

3.2 
Bảo hành công trình (Nghị định 

46/2015/NĐ-CP, 26/2016/TT-BXD) 

3.2.1 
Tính thường xuyên và kịp thời (khi 

bắt đầu có những hư hỏng nhỏ); 

3.2.2 
Có sự kiểm tra của cộng đồng dân 

cư vùng hưởng lợi. 

3.3 

Quản lý vận hành, khai thác, duy tu 

bảo dưỡng (Điều 19, 20 Luật thủy 

lợi 08/2017/QH14) 

3.3.1 Thống nhất trên toàn hệ thống; 

3.3.2 Tuân thủ quy trình vận hành; 

3.3.3 
Sự tham gia của cộng đồng (hài hòa 

lợi ích); 

3.3.4 Công nghệ; 

Từ những hoạt động xây dựng thu thập được 

thông qua lược khảo tài liệu (Bảng 1), tác giả tiến 

hành phỏng vấn chuyên gia trong ngành. Kết quả thu 

được danh sách các hoạt động chính ảnh hưởng đến 

CL-TT CT-TL theo vòng đời dự án, đồng thời phân 

chia các hoạt động theo phân nhóm ảnh hưởng và 

chủ thể thực hiện. Cụ thể như sau: 

− Phân nhóm ảnh hưởng: Hiệu quả đầu tư (19 

HĐ), chi phí (19 HĐ), tiến độ (23 HĐ), chất lượng 

– tuổi thọ (15 HĐ) 

− Chủ thể thực hiện: Tư vấn (15 HĐ), chủ đầu 

tư (21 HĐ), thi công (7 HĐ), quản lý vận hành (2 

HĐ). 

Trên cơ sở đó, tác giả đã tổng hợp qua việc 

phỏng vấn lần 2 được các hoạt động chính ảnh 

hưởng đến chất lượng công trình thủy vùng đồng 

bằng sông Cửu Long theo vòng đời dự án, cụ thế: 

giai đoạn chuẩn bị đầu tư có 5 có hoạt động chính, 

giai đoạn thực hiện đầu tư có 8 hoạt động chính. Giai 

đoạn kết thúc dự án có 2 hoạt động chính (Bảng 2) 

Theo thời gian: Giai đoạn 1 (6 YT), Giai đoạn 2 

(18 YT), Giai đoạn 3 (6 YT) 

Theo chủ thể thực hiện: Tư vấn (13 YT), chủ đầu 

tư (15 YT), thi công (6 YT), quản lý vận hành (4 

YT) 

Tổng hợp các yếu tố tìm được thông qua phỏng 

vấn chuyên gia tác giả thu được danh sách các yếu 

tố ảnh hưởng đến CL-TT công trình thủy lợi vùng 

ĐBSCL theo vòng đời dự án (Bảng 1).Từ đó xây 

dựng biểu đồ xương cá với mục tiêu hướng đến là 

CL-TT công trình thủy lợi vùng ĐBSCL. Cụ thể: 

− Trục chính là các hoạt động chính, các nhánh 

là các yếu tố được tổng hợp từ Bảng 2, tương ứng 

với từng hoạt động; 

− Chiều từ trái sang phải là trình tự thời gian 

theo từng giai đoạn của vòng đời dự án (Chuẩn bị 

đầu tư - thực hiện đầu tư - kết thúc dự án, đưa công 

trình vào vận hành, khai thác, sử dụng); 

− Phía trên trục chính, thứ tự từ trên xuống là 

nhóm các yếu tố thuộc các chủ thể là tư vấn và chủ 

đầu tư; Phía dưới trục chính, thứ tự từ dưới lên là 

nhóm các yếu tố thuộc các chủ thể lần lượt là đơn vị 

quản lý vận hành và thi công. 
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Giai đoạn 1: chuẩn bị đầu tư Giai đoạn 2: Giai đoạn thực hiện đầu tư Giai đoạn 3: Giai đoạn kết thúc 

Từ biểu đồ xương cá và dữ liệu thu thập được 

cho thấy CL-TT công trình xây dựng không đảm bảo 

bởi các chủ thể tham gia dự án từ khâu chuẩn bị đầu 

tư đến kết thúc dự án (chủ đầu tư, tư vấn, nhà thầu 

thi công...) cụ thể là: Năng lực của một số Chủ đầu 

tư (BQLDA) còn hạn chế, chưa có kỹ năng và tính 

chuyên nghiệp nên không đáp ứng được yêu cầu khi 

được giao làm chủ đầu tư các dự án có qui mô lớn, 

có yêu cầu kỹ thuật cao, đã giao phó toàn bộ công 

tác quản lý chất lượng cho tư vấn giám sát, mà tổ 

chức tư vấn giám sát (TVGS) hiện tại lại còn nhiều 

tồn tại cần phải chấn chỉnh. Chính vì vậy mà trong 

nhiều trường hợp khi trên công trường xảy ra hư 

hỏng, tai nạn hoặc sự cố, cán bộ giám sát không nắm 

được trình tự thi công và đã để xảy ra sự việc đáng 

tiếc. 

Tư vấn xây dựng: Tư vấn thiết kế 

(TVTK.): Trong bước lập dự án, lập hồ sơ thiết kế 

và giám sát tác giả trong xây dựng. Ngoài một số ít 

các doanh nghiệp tư vấn lớn có truyền thống, bề dày 

kinh nghiệm, còn lại là các doanh nghiệp tư vấn nhỏ 

lẻ mới hình thành trong những năm gần đây, còn yếu 

về năng lực. Chính vì vậy trong quá trình lập dự án, 

thiết kế công trình còn có nhiều thiếu sót: 

Tư vấn thẩm tra: Công tác thẩm tra đồ án thiết 

kế cũng chưa thực hiện được yêu cầu đáp ứng về 

chất lượng. Chưa có các tổ chức chuyên về tư vấn 

thẩm tra mà chủ yếu vẫn dựa vào các tổ chức của 

các Hội, Trường... Nội dung thẩm tra chỉ mới nặng 

về phản biện, chưa đáp ứng yêu cầu đảm bảo sự tối 

ưu của phương án thiết kế về kinh tế - kỹ thuật. 

Tư vấn giám sát (TVGS):  Hoạt động giám sát 

chất lượng của Tư vấn được thực hiện chưa đầy đủ, 

TVGS chưa thực hiện nghiêm túc chức trách, nhiệm 

vụ của mình, không kiểm soát được chất lượng công 

trình trong quá trình thi công của nhà thầu; không 

bám sát hiện trường để kịp thời xử lý các phát sinh 

bất hợp lý, chưa kiên quyết xử lý các vi phạm về 

chất lượng trong quá trình thực hiện dự án.  

 Tư vấn kiểm định: Hoạt động kiểm định chất 

lượng chưa mang tính chuyên nghiệp, số lượng các 

tổ chức kiểm định có kinh nghiệm chưa nhiều, đặc 

biệt là thiếu cán bộ kiểm định chuyên nghiệp; chưa 

có quy trình kiểm định, cơ sở đào tạo và qui định về 

năng lực của kiểm định viên. Có thể nói lĩnh vực này 

còn nhiều bất cập, chưa đáp ứng được yêu cầu thực 

tế và cần được hoàn thiện một cách có hệ thống 

trong thời gian tới. 

Như vậy, có thể thấy rằng chất lượng- tuổi thọ 

công trình xây dựng chịu ảnh hưởng rất lớn bới 

nhóm các đối tác trực tiếp tham gia dự án. Trong đó, 

Chủ đầu tư đóng vai trò chủ đạo; cùng các đơn vị 

chuyên môn bao gồm: Tư vấn thiết kế, Tư vấn thẩm 

tra, Tư vấn giám sát,... cho đến Tư vấn kiểm định. 

Thế nhưng, công tác quản lý chất lượng công trình 

xây dựng chỉ được đề cao ở vai trò của Chủ đầu tư 

(Nghị định số 46/2015/NĐ-CP ngày 12/5/2015 của 

Chính phủ). Do vậy, nhằm cải thiện chất lượng – 

tuổi thọ công trình xây dựng thì bên cạnh việc đề 

cao vai trò của chủ đầu tư như hiện nay; vấn đề thể 

chế hóa trách nhiệm, nghĩa vụ, quyền lợi, và kể cả 

chế tài nghiêm khắc đối với tất cả các chủ thể tham 

công trình là rất cần thiết.    

Quá trình thi công xây dựng: Có thể khẳng định 

chất lượng công trình được bảo đảm là do sự tổ chức 

thi công tuân thủ quy trình thi công của các nhà thầu. 

Quy trình thiết kế kế hoạch thực hiện, quy trình thi 

công chuyên ngành chưa phù hợp: Việc áp dụng các 

tiêu chuẩn thiết kế, quy chuẩn kỹ thuật, công nghệ 

chưa đảm bảo sự lựa chọn tối ưu về kinh tế - kỹ thuật 

và phù hợp với điều kiện cụ thể của từng dự án. Sự 

tuân thủ trong quá trình thi công và năng lực của nhà 

thầu: Nhìn chung, hệ thống quản lý chất lượng của 

nhà thầu chưa tuân thủ đầy đủ theo các điều kiện về 
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quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn kỹ thuật của dự 

án; Các biện pháp đảm bảo an toàn công trình, an 

toàn lao động, thực hiện các quy định về môi trường 

còn bị coi nhẹ. Các công trường xây dựng triển khai 

thiếu khoa học, mặt bằng thi công bề bộn; Bộ máy 

kiểm soát chất lượng và chi phí cho việc đảm bảo 

chất lượng của nhà thầu chưa được quan tâm đúng 

mức. Nguy cơ vi phạm chất lượng công trình xây 

dựng là lớn và tiềm ẩn. 

Quản lý vận hành: Kinh phí bảo trì, duy tu, sửa 

chữa công trình không đủ nên công trình xuống cấp, 

không đảm bảo được tuổi thọ công trình. 

Ngoài những yếu tố kể trên thì trong quá trình 

phỏng vấn chuyên gia còn thu thập được những yếu 

tố khác, tạm gọi là yếu tố mềm không chỉ ảnh hưởng 

đến một giai đoạn của dự án mà là xuyên suốt từ khi 

hình thành đến kết thúc dự án: 

− Hệ thống quản lý hồ sơ, dữ liệu dự án (lưu 

trữ - 02/2006/TT-BXD) công trình: Sự am hiểu của 

nhà thầu về lĩnh vực hoạt động (công trình tương 

tự): Điều đó được thể hiện qua việc nhà thầu quan 

tâm và nắm rõ điều kiện tự nhiên nơi công trình 

được xây dựng, lường trước  một phần tình huống 

có thể xảy ra để có những điều chỉnh kịp thời nhằm 

hạn chế tối đa những rủi ro. Đồng thời nắm rõ điều 

kiện khai thác sử dụng. 

Sự am hiểu này được chứng minh bằng việc đã từng 

thực hiện qua những công trình tương tự: 

− Uy tín, thương hiệu của nhà thầu; 

− Sự phối hợp giữa các chủ thể tham gia dự án;  

− Mối quan hệ làm việc lâu dài; 

− Phương pháp đánh giá hồ sơ dự thầu trong 

việc lựa chọn nhà thầu; 

− Hệ thống quản lý chất lượng và quản lý rủi 

ro (kỹ thuật) của nhà thầu; 

− Kế hoạch thực hiện dự án - kế hoạch lựa chọn 

nhà thầu (thời gian). 

Theo đó, quá trình thi công xây dựng và quản lý 

vận hành là hai giai đoạn khác nhau và kéo dài 

xuyên suốt qua vòng đời dự án. Trong đó, năng lực, 

kinh nghiệm nhà thầu thi công đóng vai vai trò quan 

trọng. Điều đó được thể hiện thông qua việc tuân thủ 

tiêu chuẩn, quy chuẩn kỹ thuật phù hợp điều kiện 

thực tế nhằm đáp ứng yêu cầu chất lượng công trình. 

Song song đó, quá trình quản lý vận hành tuân thủ 

quy trình thiết kế, tính kịp thời trong công tác bảo 

trì, duy tu, sửa chữa là cần thiết. Vấn đề này được 

thể hiện bởi các yếu tố như là kế hoạch kinh nghiệm 

của đơn vị đối với công trình tương tự, kế hoạch thực 

hiện, quản lý vận hành,... 

4. KẾT LUẬN 

Trong nghiên cứu này, tác giả đã tìm được các 

hoạt động xây dựng chính theo vòng đời dự án, cũng 

như các yếu tố ảnh hưởng đến chất lượng - tuổi thọ 

công trình thủy lợi tại ĐBSCL. Để thuận tiện cho 

việc vận dụng vào thực tế, tác giả đã hệ thống hóa 

chúng dưới dạng biểu đồ xương cá biểu thị các yếu 

tố theo chuỗi thời gian và chủ thể tham gia. Đồng 

thời phân tích và đề xuất giải pháp cho nhóm yếu tố 

được các chuyên gia trong ngành xem là quan trọng. 

Kết quả nghiên cứu này được kỳ vọng như sổ tay 

thực hành cho công tác quản lý CL - TT công trình 

thủy lợi tại khu vực ĐBSCL của tất cả các chủ thể 

tham gia dự án. Đồng thời giúp nâng cao CL - TT 

công trình; giảm thiểu các sự cố liên quan đến công 

trình xây dựng, nâng cao hiệu quả đầu tư. 
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